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BIiRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tamimlar, ilkeler
Amag

MADDE 1- Bu belgenin amaci, Yildirim Belediyesinin amag ve hedeflerinin ger¢eklesmesini
ve hedeflere iligkin faaliyetlerin siirdiiriilmesini engelleyebilecek risklerin; tanimlanmasini,
degerlendirilmesini, kontrol altina alinmasini, etkilerinin en aza indirilmesini ve yonetilmesini
saglamak amaciyla, risk ile miicadele etmede {ist yonetim ve tiim ¢alisanlara yol gdstermesi,
belediye i¢indeki tiim yonetim kademelerinin etkili katilimini saglamasi, belirlenmis olan tiim
stireclere deger katmasi ve risk yonetiminin belediyede etkin bir kurumsal yonetim araci olarak
uygulanmasini saglayacak bir risk yOnetim stratejisi meydana getirmektir.

Kapsam

MADDE 2- Bu belge, belediyede risk idaresi igin risk yonetimi stratejisinin belirlenmesi, risk
yonetimine iligkin organizasyon yapisinin olusturulmasi, karsilagabilecek her tiirlii riskin
tanimlanmasina, degerlendirilmesine, yonetilmesine ve raporlanmasina iligkin usul ve esaslari
kapsar.

Dayanak

MADDE 3- Bu belge, 5018 say1li Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu i¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar ile Kamu i¢ Kontrol
Rehberine dayanilarak hazirlanmigstir.

Tanimlar
MADDE 4- Bu belgede gecen;

a) Belediye: Yildirim Belediyesini,

b) Ust Yonetici: Yildirrm Belediye Baskani’ni,

¢) Birim: Midirliikleri,

¢) Birim Yoneticisi: Miidiirleri,

d) I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu: Birim yéneticilerinden olusan ve Baskan
tarafindan uygun goriilen Bagkan Yardimcisinin baskanlik ettigi kurulu,

e) Idare Risk Koordinatorii: Baskan tarafindan gérevlendirilen Baskan Yardimcisini veya
Strateji Gelistirme Miidiiriint,

f) Birim Risk Koordinatorii: Birim yoneticisi ya da birim yoneticisi tarafindan belirlenen,
birimin gorevleri ile i¢ kontrol ve risk yonetimi uygulamalar1 konusunda birikim ve
tecriibesi olan; miidiirliikklerde Miidiirii ya da gorevlendirdigi kisiyi,

g) Birim I¢ Kontrol Sorumlusu: I¢ kontrol uygulamalari ve risk yonetimi konusunda
diizenlenen egitimlere katilmus, birimlerde i¢ Kontrol Sorumlusu olarak gérev yapan
calisanlari,

g) Risk: Belediyenin stratejik ama¢ ve hedefler ile silire¢ ve faaliyet hedeflerinin
ger¢eklesmesini olumsuz olarak etkileyebilecegi degerlendirilen, etki ve olasilik ile
Olctilebilen her tiirlii eylem, durum ve olayi,
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)

K)

Dogal Risk: Belediyenin, ama¢ ve hedeflerine iliskin olarak tespit ettigi risklerin,
herhangi bir cevap verilmeden 6nceki seviyesini,

Kalint1 Risk: Belediyenin riskin olma olasiligmi ve etkisini azaltmak ig¢in aldig
Onlemlerden sonra arta kalan riskleri,

¢ Risk: Belediye yonetimi tarafindan kontrol edilebilen olaylar sonucunda olusan
riskleri, (Ornegin; stratejik yonetim, yonetim ve insan faktorii, operasyonel faktorler)
D1s Risk: Belediye yonetimi tarafindan kontrol edilemeyen olaylar sonucunda olusan
riskleri, (Ornegin; ekonomik, politik, cevresel, yasal faktorler)

Risk Istahi: Belediyenin amag ve hedefleri dogrultusunda kabul etmeye hazir oldugu en
yuksek risk diizeyidir. Bu diizeyin iizerindeki risklerin kabul edilemeyecegini ve 6nlem
alinmasi gerektigini,

Risk Tiirii: Belediye risk yonetimi modeli ¢ercevesinde; stratejik, yonetim ve insan,
ekonomik, itibar ve sayginlik, ¢cevresel, operasyonel, yasal, politik ve teknik/teknolojik
olmak tizere dokuz kategoride tanimlanmis siniflandirmayt,

Risk Belirleme: Risklerin ne oldugunu; nasil, ne zaman, nerede ve nigin olabilecegini
tanimlama slirecini,

Risk Yonetimi: Gergeklesme olasiligi olan ve gergeklestiginde belediyenin amag ve
hedeflerine ulasmasini etkileyebilecegi dngoriilen olay veya durumlarin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve bunlara uygun cevaplarin verilmesi ile bu temelde yiiriitiilen tiim
faaliyetleri,

Risk Yonetim Siireci: Risklerin belirlenmesi, risk tiirlerinin tespit edilmesi, risklerin
degerlendirilmesi, risklerin kontrolii, risklerin izlenmesi ve raporlanmasi siire¢lerinin
sistematik bir sekilde yapilmasini,

0) Risk Yonetimi Plani: Risk yonetimine iliskin, belediye yonetiminin uygulayacag: biitiin

p)

$)

)

u)

tasar1 ve yonlendirmeleri igeren raporlar biitiiniinii,

Konsolide Risk Raporu: Risk yonetim siirecinde tespit edilmis olan biitiin risklerin ve
risklere ait detayl bilgilerin kaydedildigi listeyi,

Risk  Degerlendirme:  Riskler tespit edildikten sonra risklerin  dlgiilmesi,
onceliklendirilmesi ve kaydedilmesi asamalarini,

Risk Analizi: Risklerin yapisi ile seviyesinin kavranmasi, risklerin degerlendirilmesi ve
risklere cevap verilmesi siirecini,

Risk Eylem Plani: Riskin etki ve olasiligini diisiirmeye yonelik olarak; ek bir kontrol
faaliyeti olusturulmasi gerektigine veya mevcut kontrollerin yeterli olmadigina ve risk
istah1 dogrultusunda kalint1 riskin kabul edilemez olduguna karar verildiginde, belirli bir
tarihe kadar uygulamaya alinmasi planlanan kontrol yontemlerini,

Risk Derecelendirme: Risklerin, sahip olduklar1 etki, olasilik ve muhtemel sonuglarina
gore siniflandirilmasini,

Etki: Idari faaliyetlerin basarisini pozitif veya negatif etkileyen, kesin veya belirsiz
olabilen nitel ve nicel olarak ifade edilebilen olaylarin sonucunu,

ii) Olasilik: Oznel ya da nesnel olarak tanimlanmus, dl¢iilmiis, belirlenmis olsun veya olmasin

v)

y)

z)

bir olayin olabilme ihtimalini,

Izleme: Risk ile miicadelede, performans seviyesinin hangi durumda oldugunu belirlemek
maksadiyla devamli olarak gdzlemleme ve denetlemesini,

Raporlama: Risk yonetiminin ne durumda oldugunu, risklerle ne sekilde miicadele
edildigini ve elde edilen sonuglar1 belgelendirmesini,

Olay: Amag ve hedeflerin basarilmasini etkileyen igsel ve dissal kaynaklardan meydana
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gelen olusumlari/durumlari,

aa) Siire¢ Hiyerarsisi: Belediyenin gorev, yetki ve sorumluluklar1 ile misyon ve vizyonu
dogrultusunda fonksiyonlar dahilinde hazirlanan ana siireg, siire¢ ve/veya alt siire¢ten
olusan yapuy1,

bb) Ana Siire¢: Belediyenin misyon, vizyon ve stratejik amaglari ile dogrudan baglanti
kurulabilen stratejik 6neme sahip list diizeydeki siirecleri,

cc) Siireg: Ana siiregleri olusturan ve birbirleri ile karsilikli etkilesimde olan, stratejik plan
hedefleri ile dogrudan baglanti kurulabilen siiregleri,

¢¢) Alt Siireg: Siirecleri olusturan ve bir veya daha fazla fonksiyonun/birimin
sorumlulugundaki faaliyetleri,

dd) Is Akis Semasi: Bir veya daha fazla kisi ya da birim tarafindan gergeklestirilen ve alt
stiregleri olusturan igslem adimlarinin gorsel olarak ifade edilmis halini ifade eder.

Risk Yonetimine iliskin ilkeler

MADDE 5- Belediyenin risk yonetimine iliskin ilkeleri sunlardir:

a) Belediyenin amag¢ ve hedeflerinin gergeklestirilmesini  ve hizmet sunmasini
engelleyebilecek veya hizmet kalitesini diisiirebilecek, sitirdiiriilen projeleri basarisizlikla
sonuclandiracak, i¢ ve dis paydaslarin belediyeye olan gilivenini sarsabilecek, belediyenin
sahip oldugu sayginligi zedeleyebilecek, yolsuzluga meydan verebilecek, c¢alisanlarin
performansini diisiirecek, faaliyetlerin mevzuata aykir yiiriitiilmesine ve kaynak kaybina
sebep olabilecek, biitgede mali kayiplar verdirecek ve ¢evre kirliliklerine neden olacak
her tiirlii olay risk olarak degerlendirilir.

b) Risklerin tespiti, bu mevzuatta belirtilen yontemler araciligi ile yapilir.

c) Riskler, ger¢ceklesme ihtimali ve gerceklesmesi halinde ortaya ¢ikacak sonuglarin etkileri
g0z Oniinde bulundurularak o6l¢iliir.

¢) Riskler tespit edilirken siireg hiyerarsisi gozetilerek faaliyet diizeyinden stratejik amag ve
hedefler diizeyine dogru tespit edilir.

d) Tespit edilen riskler, etkilerine ve olasiliklarina gore kategorilere ayrilir ve her bir risk
kategorisi i¢in ayr1 ¢ozlimler tretilir.

e) Risklerin tanimlanmasi, olast sonuglarinin tespit edilmesi ve etkilerinin en aza
indirgenebilmesi amaciyla gereken her tiirlii veri i¢in, siire¢ sahiplerinden yazili ve sozlii
geri bildirimi talep edilir ve bu dogrultuda riskler degerlendirilip raporlanir.

f)  Her birim, kendi organizasyon yapisini ilgilendiren riskleri tespit edip kayit altina alir.

g) Risk yonetimi, list yonetimden, her bir birimdeki ¢alisanlara kadar belediyede gorevli
herkesin sorumlulugundadir.

g) Ust yonetim, risk yonetiminin belediyeye bagli biitiin birimlerde etkin bir sekilde
uygulandigini denetlemekle yiikiimliidiir.

h) Risk yonetimi siireci, belediyenin faaliyetleri ile biitiinlesik olarak yonetilir ve diger
mevzuatlarla ¢elismemesi saglanir.

1) Risk yonetim siirecinde tespit edilen yeni riskler ile bu risklere ait olan sebep ve
sonuglar belgelenip, risk i¢in hazirlanan planlar giincellenir.

i) Belediye, risk yonetimini daha igler bir hale getirmek i¢in, gerekli durumlarda i¢ ve dis
paydaslardan fikir talebinde bulunur.

J) Tim birimler risk degerlendirmelerini yilda bir defadan az olmamak kaydiyla diizenli
olarak gozden gecirirler.
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Stratejik riskler ile yiiksek seviyedeki riskler alt1 aylik periyotlar halinde
degerlendirilir.

Belediye Risk Yonetimi Siireci, stratejik amag¢ ve hedeflere ulasmada yoneticilere
makul derecede giivence saglayacak sekilde tasarlanir.

Belediye, risklerini risk-firsat dengesini gozeterek siirecler hiyerarsisi seviyesinde
yOnetir.

Karar verme asamalarina destek saglamak ftizere risk yonetim siireci; kurumda
tanimli olan tiim siireclere entegre edilir.

Risk Yonetim Siireci belediyenin i¢ kontrol ve kurumsal yonetim diizenlemelerinin
ayrilmaz bir pargas1 olup Strateji Gelistirme Miidiirliigii I¢ Kontrol Birimi tarafindan
koordine edilir.

IKiNCi BOLUM

Organizasyon Yapasi ile Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Risk Yonetimi Organizasyon Yapisi

MADDE 6- Risk Yonetimi Organizasyon Yapisi; Belediyede birim ve calisan bazl
sorumluluklar ile dikey ve yatay raporlama ve iletisim kanallarini da i¢eren ve fonksiyonel bir
sekilde olusturulan yapiy1 ifade eder. Organizasyon yapisinin olusturulmasi ve isleyisine iliskin
temel ilkeler sunlardir:

a)

b)

Belediyenin misyon ve vizyonuna ydnelik olarak yiiriitillen faaliyetlerde en yiiksek
diizeyde verim alabilmek i¢in tiim birimlerin ve ¢alisanlarin gérev ve sorumluluklari ile
yetki siirlari acgik¢a belirlenir.

Risk yd&netiminde organizasyon yapisi; Baskan, Idare Risk Koordinatorii, I¢ Kontrol
Izleme ve Yo6nlendirme Kurulu, I¢ Denetim Birimi, Birim Risk Koordinatérleri, Alt Birim
Risk Koordinatorleri, Strateji Gelistirme Miidiirliigli ve siiregte gorev alan tiim
calisanlardan olusur.

Risk Yonetimi Organizasyon yapisi tiim c¢alisanlar1 kapsamakta olup Belediyede ¢alisan
tiim personel, gorev, yetki ve sorumluluk tanimlari ¢er¢evesinde risklerin tespit edilmest,
yonetilmesi, izlenmesi ve raporlanmasindan sorumludur.

Baskan’in Risk Yonetimi Konusunda Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 7- Bagkan’in risk yonetimi konusunda gorev ve sorumluluklari sunlardir:

a)

b)

Belediyede Risk Yonetimi Sisteminin, i¢ kontrol uygulamalari ile biitiinlesik olarak;
kurulmasindan, uygulanmasindan ve isleyisinin gozetilmesinden, birinci derecede
sorumlu ve yetkili olan kisidir.

Belediyenin amag ve hedefleri dogrultusunda risklerin yonetilmesi konusunda stratejinin
belirlenmesini saglamak ve bu stratejinin nasil uygulanacagin1 gdsteren Risk Strateji
Belgesi (RSB)’ni onaylayarak, sz konusu belgenin tiim calisanlara yazili olarak
duyurulmasini saglar.

Risk ydnetimi i¢in gerekli yapilar1 (Ig Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu, Idare Risk
Koordinatorii, Siire¢ Sorumlular1 vb.) olusturarak goérev ve sorumluluklarinin agikca
belirlenmesini saglar.

¢) Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda idare Risk Koordinatoriine

gerekli destegi saglar.
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d)

f)

9)

g)

h)

Paydaslar ve kamuoyuna karst risklerin yonetilmesinde gerekli hassasiyeti ve
katilimeilig1 saglamak konusunda uygun mekanizmalar olusturulmasini saglar.

Ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu ile Idare Risk Koordinatdrii tarafindan
kendisine sunulan degerlendirme ve Oneriler dogrultusunda gelecege iligskin stratejik
eylemler belirler.

I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu, Idare Risk Koordinatdrii ve Strateji Gelistirme
Midiirii tarafindan sunulan izleme ve degerlendirme raporlarini inceler ve risk
yonetiminin etkinligini saglamak tlizere degerlendirir.

Risk yonetimi siireglerinin tutarliliginin saglanmasini gozetir.

Risk yonetimi siirecinin belediye politikalar1 dogrultusunda uygulanmasi konusunda
Ozellikle stratejik risklerin yonetiminde 6rnek davranislar sergileyerek ¢alisanlar tesvik
eder.

Risk yonetimi konusunda I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu'ndan ve I¢
Denetim Biriminden giivence alir ve idaresinde risklerin etkili yonetilip yonetilmedigine
iliskin kanitlari ilgili meclise sunar.

I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu’nun Risk Yénetimi Konusunda

Gorev ve Sorumluluklari

MADDE 8- i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu’nun risk yonetimi konusunda gorev ve
sorumluluklart sunlardir:

a)
b)
c)
¢)

d)

f)

Belediyede risk yonetimi kiiltiiriiniin olusturulmasina iliskin kurumsal politikay1
belirler.

Belediyenin Risk Strateji Belgesi’ni hazirlayarak {ist yoneticinin onayina sunar.
Risklerin kurumda tutarli bir sekilde yonetilmesini gozetir.

Birden fazla birimi ya da siireci ilgilendiren risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri ve
bunlara iliskin politika ve prosediirleri belirler.

Harcama birimlerine ait risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri ve bunlara iliskin
politika ve prosediirleri belirleyerek koordine etmesi acisindan Idare Risk
Koordinatdrii’ne bildirir.

Diger Idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskleri belirler ve bunlari Idare Risk
Koordinatorii’ne bildirerek 1ilgili idarelerle ortak yonetilmesi konusunda gerekli
Onlemlerin alinmasini saglar.

Sayistay ve i¢ denetim raporlarindan da yararlanarak iyi uygulama orneklerinin tespit
edilmesini ve yayginlastirilmasini saglar.

idare Risk Koordinatorii’niin Gorev ve Sorumluluklar

MADDE 9- idare Risk Koordinatoriiniin Goérev ve Sorumluluklart sunlardir:

a)
b)

c)

Risk Yonetim Sistemi kapsaminda Birim Risk Koordinatorlerini toplantiya ¢agirir.
Birim Risk Koordinatorleri tarafindan raporlanan risk yonetimi raporlarindan yola
cikarak Belediye Konsolide Risk Raporunu hazirlar; bu raporlari belirli dénemlerde I¢
Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kuruluna ve Baskana sunar. Bu raporlarla birlikte
izlenmesi gereken 6nemli riskleri ve kendi degerlendirmelerini de raporlar.

Diger idarelerin idare Risk Koordinatorleri ile ortak risk alanlarmna iliskin konular:
goriisiir ve bu konuda yapilacak ¢alismalarin belediye igerisinde koordinasyonunu saglar.
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9)

d)

Birimlerin risk yonetimi konusundaki ihtiyaglarini belirleyerek bunu her toplanti
oncesinde i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu’na raporlar.

I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun goriisleri, tavsiyeleri ve kararlarina iliskin
Birim Risk Koordinatorlerine geri bildirim saglar ve belediye risk yonetimi siireglerinin
tutarli olmasi1 konusunda gerekli dnlemleri alir.

Birim Risk Koordinatorii’niin Gorev ve Sorumluluklar:

MADDE 10- Birim Risk Koordinat6riiniin Gorev ve Sorumluluklari sunlardr:

a)

b)

Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini koordine eder ve rehberlik
saglar. Tespit edilen risklerin alt birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan yararlanarak
faaliyetleri ile eslestirir ve tiim 6nemli konularin ele alinmasini saglar.

Yillik olarak belirlenen risk kayitlarini ve ilgili raporlari idare tarafindan yilda en az bir
kez gbzden gegirir ve birim ydneticisinin de onayini alarak Idare Risk Koordinatdriine
raporlar.

Alt Birim Risk Koordinatorlerinin raporladiklar: riskleri birim diizeyinde izler. Mevcut
risklerdeki degisiklikleri ve varsa yeni riskleri degerlendirerek birim yoneticisinin uygun
goriisiinii alarak Idare Risk Koordinatdriine raporlar.

¢) Yillik olarak, daha dnce belirlenmis veya yil igerisinde ortaya ¢ikabilecek risklerin iyi

d)

e)
f)

yonetilip yonetilmedigine dair kanitlar Idare Risk Koordinatoriine raporlar.

Idare Risk Koordinatérii ve I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu’nun gériisleri,
tavsiyeleri ve kararlar1 dogrultusunda varsa Alt Birim Risk Koordinatorii’ne geri bildirim
saglar.

Risk yonetimiyle ilgili egitim ihtiyaclarini tespit eder.

Risk yonetimi konusunda yapilacak calismalarda Strateji Gelistirme Miidiirliigii ve Idare
Risk Koordinatorti ile birimi arasinda gerekli koordinasyonu saglar.

Alt Birim Risk Koordinatorii’ niitn Gérev ve Sorumluluklari

MADDE 11- Alt Birim Risk Koordinatoriiniin gorev ve sorumluluklari sunlardir:

a)

b)

Alt birim diizeyindeki risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi,
gozden gecirilmesi ve raporlanmasi gorevlerinin yerine getirilmesini koordine eder.
Belediyenin risk stratejisine uygun olarak alt birimin faaliyetlerine ait yeni tespit edilen
riskleri, risk puani degisenleri ve bunlar1 azaltmakta kullanilan kontrollerin etkinligini
yilda en az bir kez gézden gegirerek Birim Risk Koordinatdriine raporlar.

Idare Risk Koordinatérii tarafindan talep edilen bilgi ve belgeleri de vermekle
yiikiimliidiir.

Cahisanlarin Gorev ve Sorumluluklar:

MADDE 12- Calisanlarin gorev ve sorumluluklart:

a)

b)

c)

Yeni ortaya c¢ikan ve degisen riskleri tanimlamak, iletmek ve bunlara cevap vermek
yoluyla birimlerinde risk yonetimi siireclerine dogrudan katkida bulunur.

Gorev alanindaki riskleri, idare tarafindan belirlenen yetki ve sorumluluklar
cergevesinde yonetir.

Gorev alanindaki risklerin iyi yonetilip yonetilmedigi konusunda Alt Birim Risk
Koordinatoriine; Alt Birim Risk Koordinatoriiniin bulunmadigi durumlarda Birim Risk
Koordinatoriine gerekli kanitlar: saglar.
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I¢ Denetim Birim Baskanhig’nin Gorev ve Yetkileri

MADDE 13- i¢ Denetim Birim Baskanliginin gérev ve yetkileri sunlardir:

a)

b)

Risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde yonetilip
yonetilmedigi hususunda incelemeler yaparak Baskana mevzuat ¢ercevesinde gerekli
raporlamalar1 yapar.

Belediyede risk yonetim siirecinin kurulmasi ve gelistirilmesine destek olmak tizere
danismanlik hizmeti yapar.

Strateji Gelistirme Miidiirliigiiniin Risk Yonetimi Konusunda Gérev ve Sorumluluklar:

MADDE 14- Strateji Gelistirme Midiirliigiiniin gorev ve sorumluluklart sunlardir:

a)

b)

9)

d)

Belediye de risk yonetimine iliskin calismalar1 koordine eder ve i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi kapsaminda risk yonetiminin etkinligini de degerlendirerek belirli
donemlerde “Belediye Risk Konsolide Raporunu i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme
Kuruluna” sunar.

Risk yonetimi siireglerinin belediyenin tiim birimlerinde etkin olarak islemesini saglamak
tizere teknik destek ve rehberlik hizmeti verir.

Risk yonetimine iliskin belediyenin egitim ihtiyaglarini belirleyerek egitim faaliyetlerinin
yiriitiilmesi ve koordine edilmesini saglar.

Risk yonetimine iliskin belediyedeki iyi uygulamalar1 belirler, bu uygulamalarin
yayginlastirilmasi i¢in ¢calismalar yapar.

Risk yonetim siirecinin sekretarya hizmetlerini yiirtitiir.



UCUNCU BOLUM

Risklerin Tespit Edilmesi ve Degerlendirilmesi

Risk Yonetimi
Stratejisi

@nsassssan

Risklerin
Tespit Edilmesi

Risklerin

Gozden, Gecirilmesi Risk Yénetimi Ris
Siireci Degerlep

Risklere
Cevap'Verilmesi

Risklerin Tespit Edilmesi

MADDE 15- Riskin tespit edilmesi, belediyeyi olumsuz etkileyebilecek islerin; ne, nerede, ne
zaman, nicin ve nasil olabilecegini saptama siireci olarak tanimlanir. Risk tespit etme siireci,
belediyenin karsilasabilecegi her tiirden riskin anlasilmasi ve belgelenmesi i¢in yapilan bilingli

ve sistematik bir c¢abadir. Risk tespit etme siirecinin temel amaci, belediyenin amag ve
hedeflerine ulagsmasina engel olacak ve idari performansi diisiirecek her tiirlii olay temel
alinarak kapsamli bir risk listesi olugturmaktir. Bu risk listesi ayrica istenmeyen durumlari ve
sonuglari, yaklagmakta olan tehlikeleri ve halihazirda var olan tehditleri de kapsar. Belediyenin
risklerin tespit edilmesi konusunda takip ettigi asamalar asagidaki gibidir:

a)

b)

¢)

d)

Riskler tanimlanirken risklerin ¢esidi, kaynagi, sebebi, etkisi ve seviyesi goz Oniinde
bulundurulur.

Risklerin tespit edilmesine yardimci olabilecek farkli kaynaklardan yararlanilir. (Bu
kaynaklara ornek olarak; veri analizleri, kontrol listeleri, anketler, soru ¢izelgeleri,
tartismali toplantilar, kurumun sahip oldugu tecriibeler, is akis semalari, denetim
raporlari, stratejik planlar, eylemsel planlar, vatandaslarin ve ¢alisanlarin talep, sikayet
ve Onerileri.)

Risk tiirlerinin dogru bir sekilde belirlenebilmesi i¢in kapsayiciligr yliksek, risk cesitlerini
igeren bir risk tiirleri tablosu kullanilir.

Riskler ve risk tiirii tespit siireci eksiksiz olarak belgelendirilir ve siiregte degisiklik
oldugunda belgeler giincel hale getirilir.

Risk tespit etme siirecinde amacina uygun en giincel bilgiler kullanilir ve bu bilgiler
belgelendirilir.

Risk tespit etme siirecinin ne derece yararl ve etkili oldugu degerlendirilir, degerlendirme

-8-



asamasinda geri bildirimlerden yararlanilir.

f) Risklerin tespit edilmesi siirecine, belediyenin biinyesinde bulunan konuya en hakim ve
tecriibeli ¢alisanlar dahil edilir; dahil edilen ¢alisanlar igin gerektiginde risk yonetimi ile
ilgili egitim imkan1 saglanir.

g) Risklerin tespit edilmesinde ayrica risklerin i¢ veya dis ¢evreden kaynaklandigi belirtilir.

g) Belediyemizde riskler, beyin firtinasi toplantilarinda PESTLE ve GZFT analizi yapilarak
ve tiimevarim yontemi kullanilarak faaliyet diizeyinden stratejik diizeye dogru belirlenir.

Risk tespit etme siirecinde risklerin tespiti i¢in asagidaki sorulardan faydalanilir:

e Ana hedefler nelerdir?

o Kilit faaliyetler nelerdir?

e Hedeflere ulasma yolunda neler yanlis gidebilir?

e Kiitik stireglerimiz nelerdir?

e Paydaslarimiz kimlerdir ve faaliyetlerimiz {izerindeki etkileri veya faaliyetlerimizin
paydaslar iizerindeki etkileri neler olabilir?

e Risk kategorileri nelerdir?

e Zayif yonler, tehditler, firsatlar ve gii¢lii yonler nelerdir?

e Hangi varliklarimiz Kritik 6neme sahiptir?

e Usulsiizliik ve yolsuzluk alanlari neler olabilir?

e Faaliyetlerimiz hangi durum ya da olaylar karsisinda aksayabilir?

e En kritik bilgi kaynaklarimiz nelerdir?

e En fazla harcama yaptigimiz alanlar hangileridir?

e Hangi faaliyet ya da siiregler daha karmasiktir?

e Yasal gereklilikler nelerdir?

e Kaynak kisitlar1 nelerdir?

Risk yonetiminde kullanilan formlar asagida yer almaktadir:

e Risk Belirleme ve Oylama Formu: Risklerin tespit edilmesi igin birimler tarafindan amag,
hedef ve faaliyet alanlarinin gosterilmesi, riskin tanimlanmasi ve puanlandirilmasi i¢in
kullanilir. (EK-4)

e Risk Kayit Formu: Idare/birim/alt birim bazinda tespit edilen risklerin kayt altina alinarak
durumunun raporlanmasi i¢in kullanilir. (EK-5)

e Konsolide Risk Raporu: Idare/birim/alt birim bazinda tespit edilen risklerin bir iist
yonetim kademesine raporlanmasinda kullanilir. (EK-6)



Risk Tiiriiniin Tespit Edilmesi

MADDE 16- Risk yonetimi siirecinin ilk asamasi olan risklerin tespit edilmesi, idarenin
hedeflerine ulagsmasini engelleyen veya zorlastiran risklerin, nceden tanimlanmis yontemlerle
belirlenmesi, gruplandirilmasi ve giincellenmesi siirecidir. Riskler, ¢ikis noktalar1 baglaminda
i¢ riskler ve dis riskler olmak tizere iki baglhkta degerlendirilir;

e ¢ Riskler: Belediyenin faaliyet ve islemlerinde ortaya ¢ikabilecek ve kisa, orta veya uzun
vadeli amag ve hedeflerine ulagsmasini olumsuz etkileyebilecek risklerdir.

e Dis Riskler: Belediyenin faaliyetlerinden bagimsiz olarak ortaya ¢ikan, ancak belediye
faaliyetleri lizerinde dogrudan ya da dolayli olarak etkiye sebep olabilecek risklerdir.

Riskler, kaynaklar1 baglaminda, stratejik, operasyonel, finansal ve yasal riskler olmak iizere
dort baglikta degerlendirilir.

Belediyemizde riskler; stratejik, yonetim ve insan, ekonomik, itibar ve sayginlik, cevresel,
operasyonel, yasal, politik ve teknik/teknolojik olmak {izere dokuz kategoriye ayrilmigtir.

a) Stratejik Riskler: Gergeklesmesi halinde stratejik amag ve hedefleri dogrudan tehdit
edebilecek riskleri, yeniliklere karsi ¢ikilmasi, iletisimde kopukluklar, kurum kiiltiiriiniin
yerlesmemis  olmasi, yatinmlarin  akillica  yapilmamasi, raporlarin  zamaninda
tamamlanmamasi, fikri miilkiyeti koruyamama, yolsuzluk ve kotii yonetim, biitceleme ve
performans.

b) Yonetim ve Insan: Yonetimdeki aksakliklar, {ist diizey yénetimin yanls kararlar vermesi,
yonetimi diizenleyen mevzuatlarin yetersiz olmasi, calisanlarin goérev tanimlarinin agik
olmamasi, calisanlarin yeteneklerine goére konumlandirilmamasi, ¢alisanlarin performans
disiikliigii, calisanlarin sorumluluktan kagmasi, ¢alisanlar arasindaki uyusmazliklar, etkisiz
insan kaynaklar1 yoOnetimi, ¢alisanlarin somiiriilmesi, personel egitimindeki eksiklikler, is
saglig1 ve glivenliginin olmamasi, bilgi akisindaki problemler, giivenlik yonetimi sistemi.

¢) Itibar ve Sayginlik: Medyadaki olumsuz haberler, yanlis yorumlanmis plan ve politikalar, ig
ve dis paydaslarin giivenini kaybetme, gizlilik ilkesinin ¢ignenmesi, is siireklilik planinin
eksikligi, miilkiyetin iyi korunmamasi.

d)Cevresel: Dogal afetler, giivenlik onlemleri, gida giivenligi, acil durum yonetimi, hava
kirliligi, ulasimdaki problemler, radyasyon.

e) Teknik/Teknolojik: Elverissiz teknik tasarimlar, elektronik aletlerin bakimi, bakim
masraflarinin artmasi, bilgi glivenliginin saglanamamasi, teknisyenlerin bilgi diizeyi, internete
erisim hizi, teknik altyap: yetersizligi.

f) Politik: Hiikiimet politikalarindaki degisiklikler, hiikiimetlerin degismesi, i¢ savas ve sivil
itaatsizlik, olumsuz kamuoyu egilimleri.

g) Operasyonel Riskler: Is siirecleri ve faaliyetleri olumsuz etkileyebilecek yetersiz insan

kaynaklari, bilgi sistemleri, siirecler, sistemler ile organizasyondan kaynaklanan hatalar,

verimsizlikler, kesintiler, sorunlar, kayip ve kacaklar gibi tehditlerden kaynaklanan riskleri
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ifade eder. Hizmet kosullarinin net olmamasi, personel sayisi, uygun personel bulamama,
altyap1 yetersizligi, basarisiz olay yonetimi, hizmet kullanicilarinin beklentileri, yasal
yiiktimliiliikleri yerine getirmeme.

h)Yasal Riskler: Kanunlarin ve yasal diizenlemelerin degismesinden kaynaklanan riskler ile
yetersiz ya da yanlis bilgi ve dokiimantasyon nedeniyle yasanan yasal uyusmazliklar,
yikiimliiliklerin yerine getirilmesi konusundaki belirsizlik, dilizenlemelerin yanlig
yorumlanmasi veya personelin bu yiikiimliilikleri zamaninda yerine getirmemesinden
kaynaklanan risklerdir.

1) Ekonomik Riskler: Mali kayip olusturabilecek, finansal raporlamalarin hatali olmasina neden
olabilecek mali ve mali raporlamaya yonelik tehditlerden kaynaklanan riskleri ifade etmektedir.
Doviz kurundaki dalgalanmalar, faiz oranlarinin degiskenligi, yiiksek enflasyon, projelere
kaynak saglayamama.

Risklerin Degerlendirilmesi

MADDE 17- Belirlenen her riskin analiz edilerek olgiildiigii ve ol¢eklendirildigi siirectir.
Riskin meydana gelme olasiligi ile meydana gelmesi halinde belediyenin stratejik amag, hedef
ve faaliyetleri lizerindeki 6nemi nitel ve nicel olarak derecelendirilir ve degerlendirilir.
Belediyemizin risk istah1 kapsaminda belirlenen risk haritas1 (Ek-2) kullanilarak
Olceklendirilen risklerin olasilik ve etki degerleri belirlenmektedir.

Riskin Olasiligi: Riskin belirli bir periyotta meydana gelme ihtimalini ifade eder ve 1 ile 10
arasinda puanlandirilir. Risk diizeyi; 1 ile 3 arasi diisiik, 4 ile 6 aras1 orta ve 7 ile 10 aras1 ise
yliksek olasilik degerine sahip risk olarak degerlendirilir.

Riskin Etkisi: Riskin meydana gelmesi durumunda belediyenin stratejik amag, hedef ve
faaliyetleri tizerindeki etkisinin degerlendirilmesini kapsamakta olup, 1 ile 10 arasinda
derecelendirilir. Risk diizeyi; 1 ile 3 aras diisiik, 4 ile 6 aras1 orta ve 7 ile 10 arasi ise yiiksek
etki degerine sahip risk olarak degerlendirilir.

Risk Seviyesi: Belirlenen risklerin gerceklesme olasilik degeri ile etki degerinin ¢arpimi
sonucunda her bir riskin 6nemlilik seviyesine iliskin bir deger elde edilir.
Riskler degerlendirmeye baslanirken asagidaki sorular goz déntinde bulundurulur:

e Hedefler nelerdir?

e Mevcut kontroller nelerdir?

e Risk gerceklesirse hedefler tizerindeki olast sonuglari nelerdir?
e Bagka bir idarenin / birimin faaliyeti bizim riskimizi etkiler mi?
e Paydaslarimiz kimlerdir?

Riskleri degerlendirmenin ti¢ 6nemli asamasi vardir;
1- Risklerin dlgiilmesi

a) Olasilik: Bir olayin belirli bir zaman diliminde ger¢eklesmesi durumunu ifade eder.
Etki: Bu olayin meydana gelmesi halinde, idarenin hedef ve faaliyetleri iizerinde
yaratacag1 sonucu ifade eder.
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Risklerin olasilik ve etkileri rakamla gosterilir. Olasilik i¢in 1 rakami, bir riskin
gergeklesme olasiliginin hemen hemen olmadigi; 10 rakami riskin gergeklesmesinin
neredeyse kesin oldugu anlamina gelir. Etki acisindan ise 1 rakami riskin gergeklesmesinin
doguracagl sonucun ¢ok az 6nemi oldugu; 10 rakami bu sonucun ¢ok 6nemli oldugu
anlamina gelir. Risklerin olasilik ve etki agisindan 1 ile 10 arasinda hangi degeri aldig1
belirlenir. Bu asamada risk istah1 dikkate alinmalidir. Belediyemiz, belirlenen risk
stratejisine gore hangi puanlar arasindaki risklerin diisiik, hangilerinin orta, hangilerinin
de yiiksek olacagini belirlemis ve bu gergevede yonetimin risk haritasi olusturmustur (Ek-
2). Riskler degerlendirilirken tiglii bir kategori kullanilir: Diisiik risk seviyesi (yesil ile
gosterilir), orta risk seviyesi (sar1 ile gosterilir) ve yiiksek risk seviyesi (kirmizi ile
gosterilir).

b) Risklerin, dogal risk ve kalinti risk esas alinarak degerlendirilmesi: Dogal risk
yonetimin, hedeflerine iligkin olarak tespit ettigi risklerin, herhangi bir cevap verilmeden
onceki seviyesini ifade eder. Kalint1 risk, yonetimin riskin olma olasiligin1 ve etkisini
azaltmak i¢in aldig1 onlemlerden sonra arta kalan riskleri ifade eder. Yonetim, riski
yonetmek adina verdigi cevaplar sonrasinda arta kalan riskin seviyesini tespit eder.

2- Risklerin Onceliklendirilmesi

Risk puani belirlendikten sonra risklerin 6nem derecesine gore en yiiksek puandan baslamak
iizere siralanmasidir. Ancak, hedefleri dogrudan etkileyebilecek riskleri (kilit riskler) yonetim,
puani diisikk olmakla birlikte etkileri agisindan Oncelikleri arasina alabilir. Risklerin énem
sirasina gore Onceliklendirilmesi kaynak tahsisinde etkinligi saglar. Riskler oncelik sirasina
gore belirlendikten sonra risklere verilecek cevaplara karar verilir.

3- Risklerin Kaydedilmesi

Risklerin kaydedilmesi, verilen kararlar i¢in kanit olusturulmasina, kisilerin risk yonetimi
icindeki sorumluluklarin1 gérmelerine ve izlenmesine yardimer olur.

Risk kayitlari tic asamadan olusur: Risk belirlenmesinde Risk Belirleme ve Oylama Formu (Ek-
4), Risklerin tespit edilip kaydedilmesinde Risk Kayit Formu (Ek-5) ve risklerin iist yoneticiye
raporlanmasinda Konsolide Risk Raporlar1 (Ek-6) kullanilir.

Risk Haritasi

MADDE 18- Risk analizi ¢aligmalar1 sonucunda tespit edilen ve derecelendirilen riskleri
icerecek sekilde hazirlanan ve risk degerlendirme siirecinde olasilik ve etki degerlerinin
hesaplanmasinda kullanilan Risk Haritas1 (EK-2)’de yer almaktadir.

Belediyemiz Risk Haritasinda risk seviyeleri; yiliksek (kirmizi), orta (sar1) ve diisiik (yesil)
olmak iizere li¢c derecede degerlendirilir.
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DORDUNCU BOLUM
Risk Istahi, Riske Cevap Verme ve Kontrol Yontemleri
Risk Istah1

MADDE 19- Belediyenin amag ve hedefleri dogrultusunda kabul etmeye (tolere etmeye/maruz
kalmaya/onlem almamaya) hazir oldugu en yiiksek risk diizeyidir. Risk istahi kavrami bu
diizeyin tizerindeki risklerin kabul edilemeyecegini ve 6nlem alinmasi gerektigini ifade eder.

Belediyede yapilacak olan risk degerlendirmelerinde, riskler puanlama yapilarak birinci derece
YUKSEK risk (kirmiz1), ikinci derece ORTA risk (sar1) ve iigiincii derece DUSUK risk (yesil)
olmak tizere 3 seviyede degerlendirilecektir.

Puanlama sonucu (Etki x Olasilik=Risk Puani): 1-9 puan aras1 diisiik risk, 10-36 puan aras1 orta
risk, 40-100 puan aras1 yiiksek risk olarak degerlendirilecektir. Kurumumuzun Risk Istahi
3. derece diistik risk seviyesi kabul edilecektir.

Yapilacak olan risk degerlendirme calismalarinda orta ve yiiksek risk sonucu bulunan
eylemlerde, 6ngoriilen riskler igin onlem alinacaktir. Diisiik seviyedeki riskler igin eylem
ongoriilmeyecek, ancak faaliyetin yuritildigi Birim Risk Koordinatorii ve risk sorumlusu
tarafindan izlenmeye devam edilecektir. Riskler her zaman puanlara gore degerlendirilmeye
bilir. Baz1 stratejik riskler ¢ok diisiik puana sahip olsa bile 6nlem alinmas1 gerekebilir bu tip
durumlarda Birim ve Alt Birim Risk Koordinatorii 6nlem alinmasina karar verebilir.

Riske Cevap Verme

MADDE 20- Risklere cevap verilmesi, belediye yonetiminin tespit ettigi ve risk istahlar
cercevesinde degerlendirdigi risklere verilecek cevabin ne olacaginin saptanmasi ve muhtemel
tehditlerin azaltilmas1 ve/veya ortaya ¢ikabilecek firsatlarin degerlendirilmesidir. Risklere
cevap verme yontemini belirlemeden dnce mutlaka fayda-maliyet analizini yapmak gerekir.
Risklere cevap vermedeki amag, riskin olasiligin1 ve/veya etkisini azaltarak ongoriilen hedefe
en etkin sekilde ulagsmaktir. Risklere verilen cevabin faydasinin getirecegi maliyette yiiksek
olmamasina dikkat edilir. (Risk Degerlendirmesi ve Cevap Matrisi EK-3’tedir.)

Risklere cevap vermede kullanilan yontemler asagida agiklanmistir.
1- Riski Kabul Etmek:

Idarenin iistlenmeyi daha uygun gordiikleri bir cevap yontemidir. Asagidaki durumlarda riskler
kabul edilebilir:

e Dogal risk, risk istah1 i¢inde ise kabul edilir.

e Almacak 6nlemlerden (kontrol etmek, devretmek veya kaginmak) saglanacak faydanin,
alinacak onlemlerin maliyetinden daha diisiik oldugunun anlagilmasi durumunda kabul
edilir.

e Bazi riskler yonetimin kontrolii disindadir. Bazi riskler ise faaliyet sonlandirilmadikga
ortadan kalkmaz ki faaliyeti sonlandirmak her zaman miimkiin degildir ya da istenmez.

Bu durumlarda da risk kabul edilir.
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2- Riskten Kagmmak:

Risk yonetilemeyecek kadar biiylikse ve/veya faaliyet hayati 6neme sahip degilse, faaliyete son
vermek miimkiindiir. Ancak kamu yararmin gerektirdigi durumlarda idarenin faaliyetleri her
zaman sonlandirmasi miimkiin olmayabilir. Bdyle durumlarda asagida bahsedilen alternatif
faaliyetlerle hizmetin gerceklestirilmesi veya faaliyetin uygun bir doneme ertelenmesi
diisiiniilmelidir.

e  Bir riskin belirli bir teknolojiyi, yontemi, tedarik¢iyi veya saticiyr kullanmakla
baglantili olma olasilig1 vardir.

e Risk, o teknolojinin daha saglam iiriinlerle degistirilmesi suretiyle ve daha kalifiye
tedarikciler ve saticilar aramak suretiyle bertaraf edilebilir.

e I siirecleri belirli risklerden kaginacak sekilde yeniden tasarlanir veya riske sebep olan
faaliyetlerden vazgecilir.

3- Riski Devretmek:

Daha ¢ok idarenin dogrudan asli gorev alanina girmeyen veya fayda-maliyet agisindan idare
tarafindan yapilmasi uygun goriilmeyen ve bu anlamda riskleri yiiksek oldugu degerlendirilen
faaliyetlerin, uzmanligi/donanimi/kaynagi olan baska bir idare/kisi/kurulusa devredilmesi
seklinde riske cevap verilmesidir. Ancak risk devredilse bile sorumlulugun devredilemeyecegi
unutulmamalidir. Ciinkii risk gerceklestigi taktirde bundan zarar gorecek olan idarenin
kendisidir. Bu baglamda riskin devredilmesi asagida belirtildigi gibi riskin paylasiimasi
seklinde de degerlendirilmelidir.

e Faaliyetin bir kismini veya tamamini uzmanligi olan bagka bir idareye devretmek.
e Thale yontemi ile faaliyetin yapilmasini iigiincii sahislara devretmek.
e Sigorta yontemi kullanarak riski devretmek.

4- Riski Kontrol Etmek:

Risklerin kabul edilebilir bir seviyede tutulmasi igin kontrol faaliyetleri araciligiyla riske cevap
verme yontemidir. Bu yontem asagida yer alan kontrol yontemleri vasitastyla uygulanir:

e  Yonlendirici kontroller
e Onleyici kontroller

e  Tespit edici kontroller
Diizeltici kontroller

Risk Kontrol Yontemleri

MADDE 21- Belediyeyi etkileyen riskler ve olasi sonuglari ile miicadele i¢in dort ¢esit kontrol
yontemi asagida agiklanmis olup riskin yapisina gore uygun olan yontemlerden biri segilecek
ve uygulamaya konacaktir:

a) Yonlendirici Kontroller: Bilgilendirme, koruma, davranis sekli belirleme gibi dolayh
faaliyetlerle riskleri kontrol etme yontemidir.

b) Onleyici Kontroller: Risklerin ger¢eklesme olasiligim azaltip idare tarafindan kabul
edilebilir seviyede tutmak icin yapilmasi gereken kontrollerdir.
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c) Tespit Edici Kontroller: Riskler ger¢eklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin ne
oldugunun tespiti amaciyla yapilan kontrollerdir. Tespit edici kontroller dncelikle risklerin
gergeklesip gerceklesmedigini anlamak amaciyla yapilir. Ayn1 zamanda bu kontroller,
risklerin gerceklesme olasiligini azaltic1 bir etki de yapmaktadir. Riskle gerceklestikten
sonra meydana gelen zarar ve hasarin ne oldugunun tespiti amactyla yapilan kontroller de
bu kapsamdadir. Harcama sonras1 kontrolleri de bu kapsamda diisiinmek gerekir.

¢) Diizeltici Kontroller: Risklerin gergeklestigi durumlarda istenmeyen sonuglarin etkisinin
giderilmesine yonelik kontrollerdir.

BESINCIi BOLUM
Bilgi, Tletisim, izleme ve Raporlama Siireci

Bilgi ve Iletisim Siireci

MADDE 22- Risk Yo6netim Siirecinin 6nemli bir faaliyeti olan bilgi ve iletisim siireci, sadece
belirli bir evrede degil, risk yonetiminin biitiin asamalar1 boyunca isletilmesi gereken bir
stirectir. Bu slire¢ belediye yonetiminin bir biitiin halinde hareket etmesini saglayacak olup,
takim c¢alismasini, yeniliklerin benimsenmesini ve ise yarayacak geri bildirimler elde
edilmesini saglayacaktir. Iletisim siirecine dis paydaslar da dahil edilmelidir. (resmi kurumlar,
STK’lar, yerel ve ulusal medya, vatandaslar,...). Bilgi ve iletisim siirecinde belediye
yOnetiminin yapmasi gerekenler asagida siralanmaistir:

e Belediye harcama birimlerinde gorevli i¢ kontrol sorumlulart olusabilecek riskler i¢in her
asamada yazil1 ve sozlii iletisimde olup, risk ile miicadelede her birim birbirleri ile bilgi
aligverisinde bulunacaktir.

e Bir birim, kendisini ilgilendiren yeni bir risk ile karsilastiginda, bu risk i¢in uygun bir
kontrol yontemi se¢ip riski kontrol altina aldiginda edindigi deneyimleri belediye yonetimi
ile paylasacaktir.

e Risk konusunda gorevli idari personel, risk yonetim siirecinde kendilerine tanimlanmig
gorevlerini yerine getirdikten sonra, geri bildirimlerini Strateji Gelistirme Midiirliigiine
iletecektir.

Risk yonetim siirecinde bilgi paylasimi kapsaminda, belediye harcama birimlerine ait risk
yonetiminde kullanilacak formlarin yani sira yonetmelikler, organizasyon semalari,
prosediirler, talimatlar, gérev tanimlari, siire¢ kartlari, is akis semalar1, faaliyet raporlari,
performans programi gibi tiim veriler ortak alanda paylasilacaktir.

Risklerin Gozden Gegirilmesi ve Raporlama Siireci

Gozden Gegirme Siireci

MADDE 23- Risk Yonetimi Siirecinin etkili igleyebilmesi i¢in, gézden gec¢irme siirecinin
kesintisiz bir sekilde yapilmasi ve degisen icsel ve digsal olaylara gore giincellenmesi
onemlidir. Gozden gegirme siirecinin temel amaci belediyeyi etkileyen i¢ ve dis risklerin hala
tehdit unsuru olup olmadigini, olasiligi ile etkisinin degisip degismedigini, yeni risklerin ortaya
cikip ¢cikmadigini tespit etmektir. Gézden gegirme siireci ayrica risk yonetiminin daha etkili
isleyebilmesi i¢in tlim yonleriyle degerlendirilmesini ve belediye yonetiminin, basarilart ve
basarisizliklar1 analiz ederek gerekli bilgileri elde etmesini ve tecriibeler kazanmasini saglar.
Gozden gecirmeler yilda en az bir kez olmak {izere, risklerin 6nem derecesine gore bu siire
daha da kisaltilabilir. Olagan iistii gelismelerin olmas1 durumunda Idare Risk Koordinatérii iist
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yoneticinin sdzlii veya yazili talimati ile I¢ Kontrol izleme ve Y6nlendirme Kurulu’nun riskleri
degerlendirmek lizere derhal toplanmasini koordine eder. Riskler her bir riskin sahibi tarafindan
gbzden gegirilmesine karsin risk yonetim siireci Ust Yonetici, I¢ Denetim Birimi veya Idare
Risk Koordinatorii tarafindan gézden gegirilir.

Risklerin gbzden gecirilmesi asagidaki sekilde yapilir:

e Risklerin hala var olup olmadigi, yeni risklerin ortaya cikip cikmadigi, risklerin
gerceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik olup olmadig1 gézden gegirilir.

e (Gozden gecirmede Oncelik, risk puani yiliksek olana veya yonetim tarafindan
onceliklendirilmis kilit risklere verilmelidir. Ancak esas olan biitiin risklerin gézden
gecirilmesidir.

e Stratejik risklerin gdozden gecirilmesinde; oncelikle varsa degismis olan politika belgeleri,
diger iilkelerdeki gelismeler, kamuoyunun o dénem i¢in beklentileri, i¢c denetim raporlari,
teftis ve denetim birimlerinin raporlari, dis denetim raporlar1 ve ilgili diger rapor ve
belgeler dikkate alinmalidir.

e Gelismeler 15181nda, risk profilinde bir degisiklik meydana gelmisse, idarenin/birimin/alt
birimin risk kaydi gdzden geg¢irilmelidir.

e Degisiklik bilgisi bir tist seviyedeki risk koordinatoriine iletilmelidir.

o Stratejik seviyedeki kilit ve/veya 6nemli goriilen risklerle ilgili 6nceliklendirme gézden
gecirilerek, degerlendirme sonuglari, i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu’nun
toplantisinin ardindan Idare Risk Koordinatorii tarafindan iist ydneticiye bir rapor olarak
sunulmalidir.

e Raporun sonu¢ ve degerlendirme boliimiinde, risk yonetim siirecinin yeterli giivence
verip vermedigi ve yeni tedbirlere ihtiyag duyulup duyulmadigi hususlari yer almalidir.

e Risklerin basarili bir sekilde yonetildigine dair makul giivence veriyor muyuz? Risklere
verilen cevaplarin etkili bir bigimde uygulandigina veya izlendigine dair makul
giivence veriyor muyuz? Sorular sorularak gézden gegirilir.

Raporlama Siireci

MADDE 24- Belediyenin calisanlarindan bagslayarak her risk yonetim kademesinde
degerlendirilir, eksiklikler, oneri ile kontrol siiregleri eklenerek 6 aylik ve yillik olarak ¢esitli
raporlamalar yapilir.

Raporlama siireci asagidaki sekilde yiirtitiiliir:

e Harcama birimlerinde gdrev yapan ¢alisanlar gorev sorumluguna giren isleri yiiriitiirken
tespit ettikleri riskleri ve kontrol eksiklikleri ile 6nerilerini Alt Birim Risk Koordinat6riine
raporlarlar.

e Alt Birim Risk Koordinatdrleri iletilen riskleri kendi eklemelerini de yaparak Birim Risk
Koordinatdriine raporlarlar.

e Birim Risk Koordinatorii yiiksek ve stratejik riskler i¢in 6 aylik, orta derecedeki riskler
i¢in y1llik dénemler halinde Idare Risk Koordinatérii ile Strateji Gelistirme Miidiirliigiine
raporlar.

e ldare Risk Koordinatorii, Birim Risk Koordinatorii tarafindan raporlanan birim
risklerinden yola ¢ikarak Kurum Konsolide Risk Raporunu hazirlar, bu raporla birlikte
izlenmesi gereken onemli riskleri ve kendi degerlendirmelerini de ekleyerek I¢ Kontrol
Izleme ve Degerlendirme Kurulu Ust Yoneticiye raporlar.

e Strateji Gelistirme Midiirliigi, i¢c kontrol sisteminin degerlendirilmesi kapsaminda risk
yonetiminin etkinligini degerlendirerek belirli donemler halinde I¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu’na raporlar.

o I¢ Denetim Birimi, risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde yonetilip
yonetilmedigi hususundaki incelemelerini Ust Yéneticiye raporlar.
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ALTINCI BOLUM
Diger ve Cesitli Hiikiimler
Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 25- Bu belgede hiikiim bulunmayan hallerde, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu ile ilgili mevzuat hiikiimlerine uyulur.

Yiiriirlik

MADDE 26- Risk Strateji Belgesi, Yildirim Belediye Baskani’nin onayi ile yiiriirliige girer.
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EKLER:

EK-1 Risk Yonetim Siireci Akis Semasi
EK-2 Risk Haritasi

EK-3 Risk Degerlendirmesi ve Cevap Matrisi
EK-4 Risk Belirleme ve Oylama Formu
EK-5 Risk Kayit Formu

EK-6 Konsolide Risk Raporu
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EK-1 Risk Yonetim Siireci Akis Semasi

RiSK YONETIM SURECi AKIS SEMASI

RISKLERIN BELIRLENMESI KONTROL FAALIYETLERI

|
|
|
|
|
|
|
RiSK TURLERININ TESPIT :
EDILMESI |
|
|
|
[
[
[
|
[
|

RiISKLERIN
DEGERLENDIRILMESI iZLEME VE
RAPORLAMA

RiSKLERE CEVAP VERILMESI

RISKLERIN KONTROL
EDILMESI
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EK-2 Risk Haritas1

RiSK
HARITASI

9
8
7
ETKI 6
5
4
3
2
1
OLASILIK
5;S;el:]'lianl Diisiik Risk Orta Diizey Risk Yiiksek
Aciklamasi: (1-3) (49) ko)
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EK-3 Risk Degerlendirmesi ve Cevap Matrisi

Yiiksek Etki/
Diistik Olasilik

Is stirekliligi plam
Kabul etmek (*)

Etki

Diisiik Etki/
Yiiksek Olasilik
Kontrol Etmek

Kabul etmek(*)

—
Olasilik
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EK-4 Risk Belirleme ve Oylama Formu
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EK-5 Risk Kayit Formu

LO4NDS

¥Z0Z'TT'0Z "L "A9Y TO:ON Ay 8TOZ'¥0'SZ:"L "INA
€
:d393s
[4
:d383s
HISIY
T
:d3g3s
ASIY
g (ONQA o il = »
= 2
5 yamouINoy Nyia | TN 2 @ ¥3TI0YLNOM e = 2 2 [
z NDISIY) = = A sty Sia/ nnL o = o & o e 5
YYIVAYDISY [IGIHYSNDISI| S |1W3/313/INA¥VIdVAD : = z isyio| P3| LnoAImEvIavAaD | Tl T o sty ua|ip3 dsaL < g o, = = g (3
N MIDTUYIA DISIY 3 > N3ITHIA IS o o s ° 3 z z 2 |°
> = z o a 2 3 2
2, = © & 2 o
= -
ON V4AVS
ON NOAZINIY
[TERCEEEr NINYO4 LIAVI XSIY
HIMVL INTNYUNA

ON NYWMIOa

-23-



EK-6 Konsolide Risk Raporu
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