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2018-2019 iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI

I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 18 standart ve 79 genel sart kapsaminda 2018-2019 déneminde Belediyemiz harcama birimlerinin sorumlu oldugu 52
eylem dngdrmiistiir. i¢ kontrol bilesenlerinden “ Kontrol Ortanm” nda 23 eylem; “Risk Degerlendirme” de 8 eylem; “Kontrol Faaliyetleri” nde 11 eylem; “Bilgi ve iletisim”
de 9 eylem ve “Izleme” de 1 eylem 6ngériilmiistiir. Eylemlerin standartlara gore dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir

Kos Kontrol Ortami Standartlar 26 23
Kos.1 Etik Degerler ve Diristlik 6 12
Kos.2 Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler 7 3
Kos.3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 8
Kos.4 Yetki Devri 5 -
Rds Risk Degerlendirme Standartlari 9 8
Rds.5 Planlama ve Programlama 6 2
Rds.6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 6
Kfs Kontrol Faaliyetleri Standartlan 17 11
Kfs.7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 4
Kfs.8 Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3 1
Kfs.9 Gorevler Ayrilig 2 1
Kfs.10 Hiyerarsik Kontroller 2 -
Kfs.11 Faaliyetlerin Surekliligi 3 3
Kfs.12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 2
Bis Bilgi ve iletisim Standartlari 20 9
Bis.13 Bilgi ve iletisim 7 5
Bis.14 Raporlama 4 -
Bis.15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 4
Bis.16 Hata, Usulstizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 -
is izleme Standartlan 7 1
is.17 i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 1
is.18 ic Denetim 2 -
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1- KONTROL ORTAMI

Sorumlu Birim

Isbirligi

Standart Kamu i¢ Kontrol Eylem Ongoriilen Eylem veya Tamamlanma
Mevcut Durum veya Calisma Yapilacak Cikt/ Sonu¢ L Agiklama
Kod No Standardi ve Genel Sarti Kod No Eylemler Grubu Uyeleri Birim Tarihi
KOS 1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
*]¢ Kontrol sistemini tanitic1 el kitab1 hazirlanmustir. . . L .
*Belediyemizin web sayfasinda I¢ kontrol el kitab1 ve I¢ kontrol mst@ml ve !sley1§1 Strateji . Toplant1
KOS hakkinda bilgilendirme rate] Tiim P
uyum eylem plammiz yaymlanmustir. 111 faalivetlerine d Gelistirme Biriml Tutanaklari/ | Her Y1l 2 Kez
*I¢ Kontrol standartlarina uyum eylem plani revizesi igin - aaltyetierine devam Miidiirliigii irimier Genelge
{ist yonetim bilgilendirilmistir. edilecektir.
*I¢ kontrolle ilgili mevzuat dokiimanlar1 tiim birimlere
egonderilmistir. Yoneticilere ve galisanlara insan
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi | *Ust yoneticinin yaymladig1 genelge ile I¢ kontrol yonelik i¢ kontrol standartlari Strateji o
AN . TR A . . . . KOS onul . Kaynaklar1 Egitim
KOS 1.1 yonetici ve personel sisteminin isleyisinin sahiplenilmesi ve desteklenmesi 11.2 uyum ey!em plapl onulu G?11§t1rznez ve Egitim Dokiimanlart 30.03.2018
' tarafindan sahiplenilmeli ve | vurgusu yapilmustir. egitim semineri Miidirlagi Miidiirliigii
desteklenmelidir. *zleme yonlendirme ve calisma gruplari revize edilmis diizenlenecektir.
gorev bildirimleri yapilmustir.
*1(; kontrol egitimi almmustir Toplant
f“I(; kontrol sisteminin isleyis? ve her tiirlii diizenleyici KOS Birim yéneticilerinin ig Strateji Tim Tut?(n(?rl](tlraorll/ Ie
1slemler1n_ sp_nuqlarl 6 ayda bir birimler tarafmdan kontrol ¢alismalarmda yer Gelistirme i ! ! Siirekli
degerlendirilip raporlanmaktadir ve iist yonetime 113 almalart saglanacaktir. Miidiirligii Birimler VS'?tem_'
sunulmak tizere Strateji Gelistirme Miidiirligiine Deger endlr.me
gonderilmektedir. Anketleri
KOS Sist:r‘r?;;/eig(ﬁl]eiﬁ tl)(l;l ]g( i(i:rtlrdoilrme Strateji Tim Toplantt
Gelistirme . 28.06.2018
121 toplantilarina devam Miidiirliisii Birimler Tutanaklart
edilecektir. £
*Yoneticiler, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve I¢ Kontrol Standartlarina
idarenin yéneticileri i¢ uygulanmasmdg, p‘ers“onele ornek olmaﬂhusqs_unda KOS Uyum Fylem Planln@a St'rat.ejl Uyum Eylem Her 6 Ayda 1
K : L gereken hassasiyeti géstermekte olup tiim birimlerde ongoriilen eylemlerin Gelistirme Plani Izleme
ontrol sisteminin . 122 L . AT Kez
KOS 1.2 gerekli ¢aligmalar yapilmaya baglanmustir. sonuglar periyodik olarak tist Miidirlugi Raporu
uygulanmasinda personele FTer s e ladis lgeilei | L 1 ki
srmek olmalidir Ust yoneticinin yaymladig: genelge ile ig kontrol yoneticiye raporlanacaktir.
’ sisteminin isleyisinin sahiplenilmesi ve desteklenmesi - - = -
Vurgusu yaptlmistir Ust Yonetici araciligiyla i¢ Toplanti
kontrol 5|stem! |IeV|I'g|I|' Strateji ) Tutanaklari/ I¢
KOS uygulamalara yoneticilerin Gelistirme _T_um K_ontro_l Siirekli
123 oncelikli katilimi saglanarak Miidtirliizii Birimler Sistemi
personele 6rnek olmasi gt Degerlendirme
saglanacaktir. Anketleri
*Kamu Gorevlileri Etik Davranis Tlkeleri ile Bagvuru Ya2111‘ku1.'.umsal etik
Usul ve_Ese}sl?rl Hakkinda Yénetme!iginin 2_9. degerlerm' Fum Gf?hS%“laf insan Kaynaklari ) Her Yil Etik
maddesine istinaden Kurumumuz Etik Komisyonu KOS | tarafindan bilinmesi saglamak ve Egitim Brosiir ve Haftast (25-31
olusturulmustur. Kurumsal Etik Davranis Tlkeleri (Etik 131 i¢in diizenli bilgilendirme Miidirliigii Afisler Mayis)
Etik kurallar bilinmeli ve Kurallar) mevcuttur. yapmak (Outlook ve duyuru
KOS 1.3 tiim faaliyetlerde bu *Etik mevzuati belediyemiz web sayfasinda panosu vs.)
kurallara uyulmalidir. yayinlanmaktadir ve etik s6zlesmesi her personele . .
imzalatilmistir. KOS Heg y;éﬁ]“ﬂﬁg?ﬂgﬁ?& 1| insan Kaynaklart Esitim Her Y1l Etik
*Her y1l Mayis ayinda brosiir ve afisler personelin 132 de grl . pk callarin iceren ve Egitim D k"gm nlart Haftas1 (25-31
gorebilecegi yerlere asilmaktadir ve gesitli etkinlikler e cgerier ve kuratia gere Midirligi oktmania Mayis)

diizenlenmektedir.

egitimlere yer verilecektir.
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KOS 1.4

Faaliyetlerde diiriistliik,
saydamlik ve hesap
verebilirlik saglanmalidir.

5018 Sayili Kanun, 5176 Sayl Kanun, 4982 Sayh
Kanun, 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 Sayil
Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu, 3071 Sayih Dilekge
Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun Kamu Tdarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik,
I¢ Kontrol Giivence Beyan1, Bu kanunlar ve
yonetmelikler dogrultusunda 2015-2019 Yildirim
Belediyesi Stratejik Plan1 Belediye Meclisince kabul
edilerek uygulamaya konmus I¢ Kontrol Giivence Beyan
kamuoyu ile paylasilmistir. Stratejik Plana uyumlu
olarak yillik performans programlari hazirlanmakta,
uygulanmakta ve kamuoyu ile paylasiimaktadir. Yillik
Idare faaliyet raporu hazirlanmakta ve her mali yihn
ikinci geyreginde kamuoyu ile paylagilmaktadir.
Miidiirliiklerde belirlenen hizmet standartlar1 web
sitemizde yayinlanmaktadir.

Mevcut durum
makul giivenceyi
sagladigindan yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

KOS 1.5

Idarenin personeline ve
hizmet verilenlere adil ve
esit davranilmalidir.

*Kurumumuzda i¢ ve dig paydaslarimiza karsi
Anayasanin belirledigi temel ilkeler ve tabi oldugumuz
mevzuatlara bagl bir yonetim anlayig1 benimsenmistir.
Caliganlar ve hizmetlerden faydalanan vatandaslar adil
ve esit davranilmaktadir.

*Personele yonelik her yil 6z degerlendirme ve anket
calismalar1 yapilmaktadir.

*Sikayet oneri sistemi kuruldu.

*Personel onerileri kapsaminda ‘Olmazsan Olmaz’
Projesi hayata gegirildi

*Saha birimi kuruldu mahallelerde vatandasla birebir
gorlistilmektedir

*Coziim merkezi kuruldu vatandasin problemleri yerinde
ve hizl1 bir sekilde ¢oziilmesi saglanmaktadir.
*Vatandas memnuniyet anketleri yapilmaktadir

KOS
151

Her yil personel memnuniyet
anketi yapilacaktir.

Insan Kaynaklar
ve Egitim
Miidirlagi

Tim
Birimler

Memnuniyet
Anketi
Calisma
Raporu

Her Y1l Kasim
Ayt

KOS
152

Vatandaga dogrudan sunulan
hizmetlerle ilgili siire ve
yonetim konusunda
olusturulan standartlar ihtiyag
halinde revize edilecektir.

Strateji
Gelistirme
Miidiirligi

Tim
Birimler

Dokiiman
Revize Formu

31.12.2018

KOS
153

Oneri ve Sikayet sistemi
gelistirilecek.

Basin Yayin ve
Halkla Tligkiler
Midiirligii /
Insan Kaynaklar
ve Egitim
Midirligii

Oneri ve

Sikayet

Sistemi
Geligtirme
Raporlar

31.12.2018

KOS 1.6

Idarenin faaliyetlerine
iligkin tiim bilgi ve belgeler
dogru, tam ve giivenilir
olmalidir.

5018 Sayili Kanun, I¢ Kontrol Giivence Beyani, Idare
Faaliyet Raporu, Performans Program, SGBnet, EBYS
Islem Siiregleri;

*darenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgelere,
yetkilendirmeler bilgi giivenligi ve politikalari
¢ercevesinde elektronik ortamda ulasilma imkanlari
verilmektedir.

*Bilgi ve veri girisi yapan personel gorevlendirilmistir.
*Kullanilan bilgi ve verilere iliskin faaliyet raporu
donemlerinde yoneticilerden giivence beyanlari
alinmaktadir.

*Faaliyet bilgilerinin yer aldig1, Stratejik Plan, Faaliyet
Raporu, performans programu, biitge, internet sitesinde
yayimlanmakta olup, yargi ve diger denetim organlarinin
denetimine agiktir.

*Bilgi girisi yapan personele, bilgi ve veri girislerinin
dogru yapilmasina iligkin hizmet igi egitim programlari
diizenlenmistir ve ihtiya¢ dogrultusunda egitim
verilmeye devam edilecektir.

*On Mali Kontrol Birimi kurulmustur.

KOS
16.1

Idarenin faaliyetlerine iligkin
hatalar tespit edilerek yilda bir
kez tetkik edilecek, hatalarin
azaltilmasi igin {ist yonetime
ve gereginde Kurum
personeline bilgilendirme
toplantilar diizenlenecektir.

Strateji
Gelistirme
Miidirlugii

Tim
Birimler

I¢ Tetkik
Raporu

30.12.2016
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KOS 2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
*5018sayli Kanun, Kamu Idarelinde Stratejik
Planlamaya Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Idarenin misyonu yazih Yo6netmelik, Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Mevcut durum
olarak belirlenmeli Kilavuzu, . makul giivenceyi
KOS 2.1 d Imal; v r’ nel *Belediyemizin misyon ve vizyonu 2015-2019 Yildirim sagladigindan yeni
' t;ﬁ;udan ben?rﬁ;:i(r)neesi Belediyesi Stratejik Plani'nda katilimc1 yontemlerle bir diizenleme veya
sadlanmahdir belirlenmis olup, kurumun web sitesinde kamuoyu ile uygulamaya gerek
& ’ paylasilmaktadir ayn1 zamanda misyon ve vizyonun bulunmamaktadir.
basili oldugu tabelalar hazirlanmis ve tiim miidiirlikklere
astlmistir. Bu alanda yeterli kosullar saglanmugtir.
Misyonun Tiim Miidiirliiklerin Calisma Usul ve Esaslar1 Meveut durum
gergeklestirilmesini Hakkindaki Y 6netmelikleri hazirlanarak idare birimleri makul siivenceyi
saglamak tizere idare ve alt birimlerince yiiriitiilecek gorevler belirlenmis ve sadlads fglr;ll dan gni
KOS 2.2 birimleri ve alt birimlerince | kurumun internet sitesinde yaymlanmugtir. Stratejik birg d“zgn lem M
yiiriitiilecek gorevler yazili | planda belirlenen misyona yonelik faaliyetler yillik U ljlla?'nae ae :fe}ll(a
olarak tanimlanmali ve performans programlarinda belirlenip birimlerin bﬁ?unmamy akgt’a dir
duyurulmalhidir. gorevleri tanimlanip duyurulmaktadir. )
Idare birimlerinde o e L Birimlerde personelin
ersonelin gorevlerini ve bu Kisinin gorev yapligl birimin gorev tanimi, Kisinin gorevlerini ve bunlara iligkin
piirevlere iliskin yetki ve gorev-yetki ve sorumluluklar, pozisyonun gerektirdigi etki ve sorumluluklarini Strateji Gorev Tanim1
KOS 2.3 g nlul klsrlm}]; N nitelikler ve kisinin nitelikleri, kisinin temel, teknik, ve KOS e teren oBrev tammi Gelisti rjm Tiim ve Datlim 31.12.2018
' S?;ZV (;la?lhfn ize?p::iya yonetsel yetkinliklerini igeren kapsamli bir gérev tanimi 231 ég:,sllel rﬁ ?zZleZl:ri her VT] M?i d?irlﬁ o Birimler (e;izéllg osi T
g £ size'g ve dagilim ¢izelgesi hazirlanmis ve tiim personele EIUm ¢Lze ge erl ACT gl &
olusturulmali ve personele duyurulmustur veya gorev degisikligi olmasi
bildirilmelidir. ) halinde giincellenecektir.
Idarenin ve birimlerinin m'\:]i\l/{: ms:{:ggn ;
teskilat semasi olmali ve Idarenin ve birimlerin organizasyon semasi mevcuttur ve sadlads fglr;ll dan gni
KOS 2.4 buna bagl olarak fonksiyonel gorev dagilimi giincel olarak bulunmaktadir birg d“zgn lem M
fonksiyonel gorev dagilim1 | ve gerektiginde giincellenmektedir. UZENICme veya
. .S uygulamaya gerek
belirlenmelidir.
bulunmamaktadir.
Idarenin ve birimlerinin
i Mevcut durum
Og%liini/zeazgcr)l?n?ﬁj pI:JSIi’ temel Idarenin ve birimlerin organizasyon yapisi, temel yetki makul giivenceyi
KOS 2.5 zila'lllml hesap vercbilirlik | V€ sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun sagladigindan yeni
' Vegu UI:l ra ol:lama raporlama iliskisini gosterecek sekilde yapilmistir ve bir diizenleme veya
i k)i/sgini ésterecek ckilde gerektiginde giincellemeler yapilmaktadir. uygulamaya gerek
olr$na11 dlrg ¥ bulunmamaktadir.
Birim yoneticileri tarafindan Strateji .
Idarenin yoneticileri, KOS hassas gorevler tespit Tiim Birimler Gelistirme Hassas Gorev 31.12.2018
faaliyetlerin yiiriitilmesinde » o 261 edilecektir Miidirligi | | coPitFormu
KOS 2.6 hassas ebreviere iliskin Hassas gorev tespiti ve bu gérevlere iligkin prosediirler I Sreviore skl
' goreyiere Higkin belirlenmemistir. assas goreviere 1iskin Strateji .
prosediirleri belirlemeli ve KOS prosediirler belirlenecek ve R .. Hassas Gorev
e Tiim Birimler Gelistirme L 31.12.2018
personele duyurmalidir. 26.2 gorevi yapan personele yazili A Prosediirii
A . Midiirlagii
olarak teblig edilecektir.
Rutin olarak yapilan is ve iglemler yoneticilerin onayiyla
gergeklestirilmektedir. Ust yoneticiler tarafindan diizenli Meveut durum
Her diizeydeki yoneticiler haftalik ve aylik toplantilar yapilmakta ayrica bilgi makul eiivencevi
verilen gorevlerin sonucunu | sistemi tizerinden izleme ve takip mekanizmasi saslads ,gm dan eyrlﬁ
KOS 2.7 izlemeye yonelik bulunmaktadir. Proje ve faaliyetlerin izlenmesine yonelik gadis M

mekanizmalar
olusturmalidir.

performans programi ve faaliyet raporlari
hazirlanmaktadir. Performans programi 3 aylik
periyotlarla izlenmektedir. Proje ve faaliyetler her ay
yoneticilere sunulmaktadir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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KOS 3 Personelin yeterliligi ve performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir.
Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin
gerceklesmesini saglamaya yonelik olarak faaliyetlerini
stirdiirmektedir. Gérevde yiikselme, atama ve unvan
degisiklikleri tabi olunan kanunun ilgili maddeleri ile
; P Mahalli Idareler Personelinin Gérevde Yiikselme Ve Mevcut durum
Insan kaynaklar yonetimi, U AR . . .
. . Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Y 6netmelik uyarinca makul giivenceyi
idarenin amag ve < N . s .
S . . | yapilmaktadir. Kadro karsiligi tam zamanl sézlesmeli sagladigindan yeni
KOS 3.1 hedeflerinin gergeklesmesini . .. A Lo
- S personel alimlari, Belediye Meclisi karari, miidiirliklerin bir diizenleme veya
saglamaya yonelik Lo . e U | K
olmalidir 1ht1_ya_01 ve gorevin gerektirdigi be.lge ile nitelikler uygulamaya gere
' belirtilerek Bagbakanlik Genelgesi uyarinca Devlet bulunmamaktadir.
Personel Baskanliginca ilana ¢ikilarak ve miilakat
yapilarak gerceklestirilmektedir. Isveren ve personel
arasinda yillik olarak hizmet sdzlesmesi imzalanarak
gerekli belgeler ilgili bakanliga gonderilmektedir.
. . . Egitim faaliyetleri her yil ;
*
G(_)reve yeni baslayan personele oryantasyon egitimi KOS planlanacak ve citim Insan Kav}.fn'aklarl Yillik Egitim | Her Y1l Aralik
verilmektedir. . P ve Egitim
e e L o . 321 miifredat: siirekli A, Plan1 Ayt
; P *Miidirliklerimizden gelen egitim talepleri de . . Miidiirligi
Idarenin yonetici ve < .. e . giincellenecektir.
R P degerlendirilerek yillik egitim programina dahil —=- m
personeli gorevlerini etkin edilmektedir Egitim kayitlar1 giincel
KOS 3.2 ve etkili bir gekilde o L S . . tutulacak, bu kayitlar 1s1gmda
I o . *Egitimlerin yetkin kisiler tarafindan verilmesi O :
yiiriitebilecek bilgi, deneyim b egitim istatistikleri Insan Kaynaklar
- . saglanmaktadir. KOS S D s I
ve yetenege sahip olmalidir. | S o olusturularak analiz edilecek ve Egitim Egitim Kartlar Stirekli
Personel alimlarinda belediyenin ihtiya¢ duydugu bilgi 322 T A,
- - o . ve personelin egitim durumlari Midurlugii
ve yetenege sahip personeller tercih edilmektedir. . .2 .
sistem {lizerinden takip
edilecektir.
Mesleki yeterlilige iliskin mevcut mevzuat usullerine
uyulmaktadir. Ayrica yiiriitiilmekte olan hizmetlerin Mevcut durum
Mesleki yeterlilige onem verim ve kalitesini artiracak personelin se¢imi makul giivenceyi
KOS 3.3 verilmeli ve her gérev igin | yapilmaktadir. Bunun yaninda yeni bir is taniminda sagladigindan yeni
' en uygun personel personelin kisisel kapasitesini gelistirmeye yonelik bir diizenleme veya
se¢ilmelidir. egitim ve toplantilara katilimi saglanmaktadir. Mevcut uygulamaya gerek
yasal mevzuatin gerektirdigi mesleki yeterlilige 6nem bulunmamaktadir.
verilerek personel secgilmektedir.
o . *Mevzuata gore istihdam edilen personelle ilgili,
Personelin ise alinmasi ile srovde vitkselme. ilerlem nvan degisiklisi Kurumumuzda performans
gorevinde ilerleme ve ﬁo cvde yukselme, Lierieme ve unvan Gegigiciis kriterlerinin belirlenmesine ve | . Performans
N . . ususlart ilgili yonetmelige tabi olarak . Insan Kaynaklari - .
yiikselmesinde liyakat .2 LS . KOS bireysel performansin . Kriterleri
KOS 3.4 T . gergeklestirilmektedir, is¢i personelde de s6zlesmeye S . ve Egitim 30.11.2018
ilkesine uyulmali ve bireysel . oY . 34.1 Olglilmesi ve P, Calisma
o uygun sartlar yerine getirilmektedir. < T . . Miidirlugi
performansi goz 6niinde - o . . degerlendirilmesine yonelik Raporu
Performansa dayali bir 6l¢iim sistemi heniiz
bulundurulmahdir. S rehber caligmalari yapilacaktir.
olugturulmus degildir.
Her gorev igin gerekli *Ttim birimlerde mevcut gorevler igin gerekli egitim
B . A . : AT Mevcut durum
egitim ihtiyaci belirlenmeli, | ihtiyaci belirlenerek hizmet igi egitimlerin her yil . .
o . o . makul giivenceyi
bu ihtiyac1 giderecek egitim | giincellenerek planlanmaktadir. sadladimdan veni
KOS 3.5 faaliyetleri her yil *Egitim programlari sonunda programin amacina hangi gadig Y

planlanarak yiiriitiilmeli ve
gerektiginde
giincellenmelidir.

oranda ulastiginin tespiti amaciyla anket vb. lgme ve
degerlendirme araglari kullanilarak ve egitim
sonuglarinin analizleri yapilmaktadir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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Personelin yeterliligi ve
performansi bagl oldugu

*5393 Sayili Yasa geregi 6 ayda bir performans

3.4 deki eylem Kurumumuzda

Oneticisi tarafindan en az ortalamasi belirlenmekte ve basarili personel igin pe_rformang kmerle.rmm Insan Kaynaklar Perf_ormar.]s
Y p y
. . o KOS belirlenmesine ve bireysel . Kriterleri
KOS 3.6 | yilda bir kez mevzuatla belirlenen 6deme yapilmaktadir. 361 rformansin Sleilmesi ve ve Egitim Cahigma 30.11.2018
degerlendirilmeli ve *Personelin performansini degerlendirmeye yonelik bir o pel . FuimesL v Miidirlagii §
° . . oy degerlendirilmesine yonelik Raporu
degerlendirme sonuglart sistem mevcut degildir.
S 5 rehber ¢aligmalar yapilacaktir.
personel ile goriigiilmelidir.
Performansi yetersiz bulunan ve
performans diisiikliigiiniin i
berf KOS sebebinin egitim eksikligi Insa\‘:eléagyigi‘rllda“ Egitim 30,05.2019
ds';'igli‘ir]ifrnesine Sre Calisanlarin yeterlilik ve performanslarinin 371 oldugu saptanan personele Miidiirligii Dokiimanlari
e?formanm . tersii degerlendirilmesine yonelik kurumsal bir diizenleme yetersiz Oldug_lll korlzu_larda egitim
Eulunan erszne"n bulunmamakla birlikte i verimliligi agisinda 5 l:ile[l elce ;'r Tornd
P . performans yetersiz bulunan personelin, performansini crsone’ degeriencirme ennde
performansini gelistirmeye . : P P emsallerine gore iyi performans
KOS 3.7 6nelik 6nlemler alinmali gelistirmeye ve is verimliligini artirmaya yonelik Osteren personele tesekkiir
y"ksek erformans es ter:en onlemler dahilinde, mesleki ve kisisel gelisim egitimleri nylsl plal?e t Vs verilniesi gibi | ;
glelrsonelljig:in 5 diilleﬁ dirme planlanarak uygulanmaktadir. Kurumumuz biinyesinde KOS yéntéml erle ddiillendirilmesi Insan Kﬁt}fﬂaklarl Tiim Tesekkiir
mekanizmalart 657 say11‘1 Devlet Me.murlarl Kanunu ile belirlenmis 3.7.2 saglanacak, diger personelin de l\\//[e(]iiglltn}l Birimler Yazisi/Plaket 28.06.2019
gelistirilmelidir. odiillendirme mekanizmalari uygulanmaktadir. bireysel performanslarint udurlfugu
yiikseltmeye yonelik
6zendirilmesi ve motive
edilmesi saglanacaktir.
*Personel istihdami kurumun ihtiyaglari dikkate almarak .
Mahalli Idarelere Ilk Defa Atanacaklara Dair Smav KOS Personele Ozliik Haklar ile Insan Kaynaklar1 Tiim Egitim
Yonetmeligi, 5393 Sayili Kanunun 49. Maddesinin a4 - . ve Egitim . > 31.07.2018
Uygulanmasina Dair Yonetmelik, Oziirlii, Eski Hiikiimlii ve 381 ilgili egitim verilecektir. Midurlugii Birimler Dokiimanlart
Terér Magduru Istihdamu Hakkinda Yénetmelik, E-KPSS
Islemleri Yoénetmeligi, Kamu Kurum ve Kuruluslarina Isci
Almmasinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, Kamu Kurum ve Kuruluslarina Eski Hikiimlii
veya Terdrle Miicadelede Malul Sayilmayacak Sekilde
Yaralananlarin Is¢i Olarak Alinmasinda Uygulanacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Bagbakanlik Genelgeleri
dogrultusunda yapilmaktadir.
*Yer degistirme ve gegici gorevlendirmeler ise, ilgili
Personel istihdamu, yer miidiirliiklerin karsilikli talep ve istekleri ile personele teblig
degistirme, iist gérevlere e@ilere}f yazili olarak yapll'r‘n?ktfldlr. -
atanma, egitim, performans *Ust gorevlere atamalar, yiiriirliikte bulunan ilgili
degerle’n dirmes’i zliik yonetmelik dogrultusunda sinav ile gergeklestirilmektedir. Personel istihdamu, yer
KOS 3.8 S Vekaleten atamalar, 657 Sayili Devlet Memurlari degisti lii. iist erevl
haklar1 gibi insan kaynaklari ; O . . egistirme usulu, ust gorevlere
L S . Kanununun 68/B maddesinde belirtilen grenim ve hizmet i .
yonetimine iligkin 6nemli - atanma usulii, performans
yilt dikkate alinarak yapilmaktadir. 5 . S Insan Kaynaklar
hususlar vazil olarak e e . T KOS | degerlendirmesi, izin kullanma 2 Genelge/ o
. Y *Ozliik haklart memur, is¢i ve sdzlesmeli personele yonelik 382 esaslart. vetki devri esaslar ile ve Egitim Yazismalar Gerektiginde
belirlenmis olmali ve olup, ilgili kanun ve yiiriirlikteki 657 Saytli Devlet < 24 Mildiirligii $

personele duyurulmalidir.

Memurlar Kanunu, 4857 Sayili I Kanunu, 5393 Sayili
Belediye Kanunu, 6111 Sayili Kanun, is¢i Toplu Is
Sozlesmeleri, Memur Toplu Is Sézlesmeleri, Mahalli
idareler Personelinin Gérevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Yonetmeligi ve Personel Alimina Yonelik
Genelgelerde yer alan maddeler dogrultusunda
uygulanmakta, yapilan islemler personele yazil olarak teblig
edilmektedir.

* Mesleki ve kisisel gelisim egitimleri miidiirliiklerden gelen
talepler dogrultusunda planlanarak personele duyuru yapilip
uygulanmaktadir.

*Personelin performansini degerlendirmeye yonelik bir
sistem mevcut degildir.

*Toplu is so6zlesme maddeleri is¢ilere duyurulmaktadir.

ilgili mevzuat degisiklikleri ve
basvuru kosullart yazili olarak
personele bildirilecektir.




YILDIRIM BELEDIYE BASKANLIGI

2018-2019 Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

KOS 4 Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlar1 agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmaldr.
) Mevcut durum
Is akis sure(;lt?lrln_d eki imza Is akus siireclerindeki adimlarin, imza ve onay mercileri m_akul guvenceyl
KOS 4.1 Ve onay mercilert belirlenmis ve personele duyurulmustur. Thtiyag sagladigindan yeni
' belirlenmeli ve personele o . . . ’ bir diizenleme veya
duyuldugunda revize edilecektir
duyurulmalidir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Yetki devirleri, tist yonetici | 5018 Sayili Kanun uyarinca harcama yetkisinin devri Meveut durum
tarafindan belirlenen esaslar | yazili olarak yapilmaktadir. Bunun yaninda gorev tanimi makul eiivenceyi
cercevesinde devredilen cizelgelerinde ilgili pozisyondaki gorevlinin gorev saslads fgm dan gni
KOS 4.2 yetkinin smirlarimi basinda bulunmadig: durumlarda gérev devrinin agadie M
- . - > . c . . bir diizenleme veya
gosterecek sekilde yazili yapilacagi yedek kisiler belirlenmistir. Her yil tist uvaulamava gerek
olarak belirlenmeli ve yonetime vekalet edecek kisilerin listesi belirlenmektedir by(i:] nmani/ak?a dir
ilgililere bildirilmelidir. ve duyurulmaktadir. w '
Mevcut durum
Yetki devri, devredilen ]?evredll_ecek_yetkl 11g11_1 yasalar, gorev ve Q_ahsma mvakul glivenceyi.
s L. yonetmelikleri ve organizasyon semasi lizerinden sagladigidan yeni
KOS 4.3 yetkinin 6nemi ile uyumlu . K k icinde belirl Ktodi di i+ di
olmalidir h1ye¥a¥$1 ad@meler iginde belirlenme tedir. Devredilen bir diizenleme veya
’ yetkinin 6nemine gore yetki devri yapilmaktadir uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
. . Mevzuat uyarinca yapilan yetki devirlerinde s6z konusu MevcuEdurum .
Yetki devredilen personel . . . - - makul giivenceyi
. T uyuma dikkat edilmektedir ayni1 zamanda yetki devri s .
gorevin gerektirdigi bilgi, . Lo sagladigindan yeni
KOS 4.4 . > : yapilan makam, yetki veren makama y6netim 2
deneyim ve yetenege sahip . . bir diizenleme veya
kademesinde en yakin pozisyonda yer alan personel
olmalidur. . . uygulamaya gerek
arasindan se¢ilmektedir.
bulunmamaktadir.
Yetki devredilen personel, Mevcut durum
zggﬁlggﬁ IL?;;T;T:r:il;skm Belediyemizde yetki devralanin yetki devredene belli S;n,'ci];g: ,“ill ZZEcegrlli
KOS 4.5 periyotlarla bilgi vermesi sozlii veya yazili olarak gadis M

yetki devredene bilgi
vermeli, yetki devreden ise
bu bilgiyi aramalidir.

gergeklestirilmektedir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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2- RISK DEGERLENDIRME

. P Sorumlu Birim isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Eylem Ongoriilen Eylem veya Tamamlanma
Kod No Standardi ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Eylemler veya Ci‘ llsma‘ SANLEGELS | (GG Tarihi Agiklama
grubu iiyeleri Birim
RDS 5 Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlar1 gergeklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu saglamalidir.
5018 sayili Kanun, Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya fliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Idareler, misyon ve Yonetmelik, Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama
vizyonlarini olusturmak, Kilavuzu gibi mevzuatlardan faydalanarak 2015-2019 Meveut durum
stratejik amaclar ve Yildirim Belediyesi Stratejik Plani kurum iginde Baskan, makul eiivencevi
olciilebilir hedefler Baskan Yardimcilari, Miidiirler ve Stratejik plan ¢alisma sa'lagl f(ill d%emceeyni
RDS 5.1 saptamak, performanslarini | grubunun ortak ¢aligmasi sonucunda, paydas analizleri agadig y
« . . - bir diizenleme veya
6lgmek, izlemek ve yapilarak katilimer yontemlerle hazirlanmigtir. Belediye uvgulamava gerek
degerlendirmek amaciyla meclisinde kabul edilerek uygulamaya konmus ve bi?unmargak?a dir
katilime1 yontemlerle kamuoyu ile paylagilmstir. ’
stratejik plan hazirlamalidir. | 2017 yilinda yine yukarda saydigimiz katilimer
yontemlerle 2018- 2019 Yildirim Belediyesi Stratejik
plani olarak revize edilmistir.
idareler. viiriitecekleri Kamu Idarelerince hazirlanacak Performans Programlar
arerer, yururecekic Hakkinda Yonetmelik, Performans Program Hazirlama
program, faaliyet ve S . . Performans, hedef ve :
DR Rehberi, Biit¢e ve Performans Program ile Kesin Hesap - L < . Insan Toplant1
projeleri ile bunlarin kaynak : P . .. .. gostergelerinin dogru Strateji
o ve Raporlama Islemleri Yonergesi geregi Stratejik Plana RDS N . Lo .. Kaynaklart Tutanaklar1/
RDS 5.2 ihtiyacini, performans hedef belirlenmesine yonelik Gelistirme e . 31.05.2018
.. . uyumlu olarak yillik performans programlari 521 o . A ve Egitim Egitim
ve gostergelerini igeren . bilgilendirme toplantilar ve Mudirlagi P, -
hazirlanmakta, uygulanmakta ve kamuoyu ile o . Mudirliigii | Dokiimanlart
performans programi egitimleri yapilacaktir.
paylasilmaktadir. Performans programlar 3er aylik
hazirlamalidir. - . .
periyodlarla izlenmektedir.
. Mevcut durum
Idareler, biitgelerini stratejik makul glivenceyi
RDS 5.3 planlarma ve performans Biitge; Stratejik Plan ve Performans Programina uygun sagladigindan yeni
' programlaria uygun olarak | olarak hazirlanmaktadir bir diizenleme veya
hazirlamahdir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Yoneticiler, faaliyetlerin *Stratejik Plan ve Performans Programi konularinda mM](:vlc ut”durrlum ;
ilgili mevzuat, stratejik plan | yonetici bilgilendirme toplantilari yapilmaktadir. savalaglv%;ll;chegni
RDS 5.4 ve performans programiyla | *Faaliyetlerin ilgili mevzuat ve performans programiyla agadig y
- . L bir diizenleme veya
belirlenen amag ve hedeflere | belirlenen amag ve hedeflere uygunlugu biitgeler uygulamaya gerek
uygunlugunu saglamalidir. | aracilifiyla saglanmaya galigilmaktadir. bulunmamaktadir.
Belediyemiz Stratejik Plani tiim yoneticilerin katilimi ile Meveut durum
Yoneticiler, gorev alanlar hazirlanmistir ve muidiirliikkler idarenin hedeflerine uygun makul eiivenceyi
¢ergevesinde idarenin ozel hedefler belirlemistir ayn1 zamanda idare saslad %n dan e}:/ni
RDS 5.5 hedeflerine uygun 6zel performans programi hazirliklart sirasinda birim agadis Y
h - . . T . bir diizenleme veya
hedefler belirlemeli ve goriismelerinde birim yoneticileri tarafindan gerekli uvaulamava aerek
personeline duyurmalidir. hallerde gorev alanlari i¢in 6zel hedefler belirlemekte ve Y9 yag
bulunmamaktadir.
personele duyurmaktadir.
Idarenin ve birimlerinin Stratejik Plan, Performans ;
. iy Kurumumuzun hazirlamis oldugu Stratejik Planda Programi, Faaliyet Raporu ve | Insan Kaynaklar Strateji oo
hedefleri, spesifik, - il o RS, RDS - LI, D . Egitim
RDS 5.6 Slciilebilir. ulasilabilir. ileili belirlenen hedefler spesifik, olgiilebilir, ulasilabilir, ilgili 56.1 Biit¢e hazirlamakla yiikiimli ve Egitim Gelistirme Dokiimanlart 28.02.2019
¢ » wiag »1g ve siirelidir. e personele bu konularda Mudirlagi Mudirlagi

ve siireli olmahdir.

egitimler verilecektir
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Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ig ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri

RDS6 | pelirlemelidir.
Kurumumuzun amag ve
hedeflerine yonelik risklerin
belirlenmesi i¢in tim Strateii Alt Birim Risk
RDS birimlerce yetkili ve yetkin Geli tir]m R Tim Koordinatérleri 28.02.2018
6.1.1 risk belirleme ve M"d§'rl"”“ Birimler Belirleme o
degerlendirmesi igin Alt Birim udurluga yazisi
Risk Koordinatorleri
*Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in is akis 1sbe"ro| g;e::réakt?: e
Idareler, her yil sistemli bir | semalar1 revize edilmistir. - T Kontrol
RDS 61 | Sekilde amag ve hedeflerine | "¢ Kontrol ve I Kontrolde risk analizi egitimi RDS |  Yildinm Belediyesi Risk ometell zlemeve | RiskStrateji | g 0 5018
yon s . Sur s S U 6.1.2 | Strateji Belgesi hazirlanacaktir ciisirme Yoénlendirme Belgesi o
belirlemelidir. *Idare Risk Koordinatorii ve Birim Risk Koordinatorleri Miidiirligii Kurulu
orevlendirilmistir.
goreviendirimushr Kurumun amag ve hedeflerine
yonelik risklerin tespit R
RDS edilmesi igin her birimin gg'l?:lsr:]sek Birim Risk
613 faaliyetlerine iligkin riskler (is Tiim Birimler Koordinator Haritalart 31.12.2018
- akislar1 ve siiregler tizerinden) leri
belirlenecek ve Birim risk
haritalar1 olugturulacaktir.
. . Belediyemizde risklerin belirlenme ve gergeklesme Beled'lyem}.z amag ve
Risklerin gergeklesme M L 9 .. ; hedeflerine yonelik riskler . .
- olasilig1 ve etkilerinin degerlendirilmesi konusunda T Strateji . Risk
olasilig1 ve muhtemel . N . . RDS tespit edildikten sonra bu .. Tim - .
RDS 6.2 oS . sistem mevcut olmadigindan risklerin gergeklesme . . < Gelistirme L Degerlendirme 31.12.2019
etkileri yilda en az bir kez o L 6.2.1 risklerin gergeklesme olasilig1 AR Birimler
O o olasiliklar1 ve muhtemel etkileri hakkinda herhangi bir R Miidirligi Raporu
analiz edilmelidir. . ve muhtemel etkileri yilda en
analiz yapilamamaktadir. . - . .
az bir kez degerlendirilecektir.
Yapilan risk analiz ¢aligmalari
sonucunda, belirlenmis olan
risklere kars1 alinacak Strateji
RDS onlemler ilgili birimlere .. Tiim Risk Eylem
6.3.1 gonderilerek, riskleri giderici ﬁzgitrllr?i Birimler Plani 31122018
Risklere karsi alinacak Belediyemizde risklerin gergeklesme olasiliklari ve ve Onleyici islemlerle ilgili £
RDS 6.3 énien?l:r baelsirline;rl:li evlem muhtemel etkileri hakkinda herhangi bir analiz eylem planinin olusturulmasi
' lanlart olusturulmalt dl}I]‘ yapilmadigindan risklere kars1 alinacak 6nlemler saglanacaktir.
p $ ' belirlenerek eylem planlar1 olusturulmamustir. Tiim birimler kendi siireg
risklerini yilda en az bir kez Strateji
RDS izleyerek degerlendirme . Degerlendirme
6.3.2 raporlarini Strateji Gelistirme G?h?tlr‘r.%? Raporu 81.12.2019
Miidirlugi

Miidiirliigii koordinasyonunda
iist yonetime raporlayacaktir.
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3- KONTROL FAALIYETLERI

. P Sorumlu Birim isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Eylem Ongoriilen Eylem veya Tamamlanma
Kod No Standardi ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Eylemler veya Ci‘ llsma‘ SALEGELS | QLRI Tarihi Agiklama
grubu iiyeleri Birim
KFS 7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Her bir faaliyet ve riskleri
i¢in uygun kontrol strateji ve Her harcama birimi tarafindan
yont emle{1 (diizenli gbzden Belediyemizde geleneksel ve mevzuata bagli kontroller 19 suregle{i qlkanl??ak.’ ;
gegirme, dmekleme yoluyla yapilmaktadir fakat risklerin sistemli bir sekilde g:l_karllan su'regle.re iligkin " Is
kontrol, karsilastirma, belirlenmesi ve degerlendirilmesi icin heniiz caligmalar KES riskler tespit edilecek ve Strateji Tiim Siiregleri/Risk
KFS 7.1 onaylama, raporlama, . . risklerin ortadan Gelistirme .- Degerlendirme 31.12.2018
. - baglatilmamis olmasindan dolay: her bir faaliyet ve 711 P A Birimler -
koordinasyon, dogrulama, riskleri icin uveun kontrol ve vantemleri kaldirilmasina yonelik uygun Miidirlagii Raporu/Risk
analiz etme, yetkilendirme, 1 qu mykgt dir M strateji ve kontrol Eylem Plani
gozetim, inceleme, izleme uygulanmamaxtadir. mekanizmalari
vb.) belirlenmeli ve gelistirilecektir.
uygulanmalidir.
. . Birim Risk .
KFS _ Sireg bazmda behrl;nen . | Risk ve Kontrol Belirleme Risk ve
5018 It kan 5i Beledi izde k | 791 riskler igin kontrol faaliyetleri Haritast Koordinator- Kontrol 31.12.2018
Kontroller, gerekli hallerde, mali lfsr}:irl)lléér 1111nur1111§ir:1ga1ktaeae llysgrinfla :.E:gm ! - atanacaktir. leri Haritasi
islem oncesi kontrol, siireg . e .. yn Z  Sureg —— m -
KFS 7.2 L kontrolleri performans gostergeleri ile de saglanmaktadir Yiriitiilen tiim faaliyetlere R
kontrolii ve iglem sonrasi .. . .o . e . L Birim Risk .
kontrolleri de kapsamahdir ancak sure(;ls:rm kontrolleri ve iglem sonrasi k_ontrollerl KES iligkin risk haritalar1 tizerinden Risk ve Kontrol Belirleme Risk ve
" | konusunda sistem olusturulmasi gerekmektedir. kontrol listeleri olugturulacak . L Kontrol 31.12.2018
122 ve bu kontroller siireglerin bir Haritast Koordinatsrs Haritasi
pargasi olarak uygulanacaktir. leri
5018 Sayili Kanun, 3091Sayili Tasinmaz Mal
Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi
Hakkindaki Kanun, 5237 Sayih Tiirk Ceza Kanununun
taginmaz zilyetligine karsi yapilan tecaviizii men eden
hiikiimleri. 178 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname, Meveut durum
. . Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina iliskin - .
S;Tfé?;rfza(ligﬁ:regél Yonetmelik, Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis sﬁigi fi]l Zzgceg:li
KFS 7.3 Kontroliinii ivenlizinin | V& Devri Hakkinda Yonetmelik, Hazine Taginmazlarinin birg d“zgn lem Y
secl)'lar?rrllla;llr:/lek%iu\s/:maidlr Idaresi Hakkinda Yénetmelik, Hazine Taginmazlarin u Jllainae ae;/fe}ll(a
& P " | Idaresi Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina bﬁ?unman)l,ak?a dir
Dair Yo6netmelik. Ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde her ’
yilsonunda harcama birimlerince kurulan komisyonlarca
varliklarin kontrolii ve giivenligi saglanmasi iglemleri
siirdiiriilmekte, tiim taginirlarin elektronik ortamda
kayitlarinin yapilmasi saglanmaktadir.
Belirlenen kontrol Kontrol faaliyetleri Strateii Risk
KES 7.4 yonteminin maliyeti Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen fayday1 KFS uygulamaya gegilmeden 6nce Geli tirjm Belirleme ve | Fayda-Maliyet 31.12.2018
' beklenen faydayi agsmamalidir. 741 fayda-maliyet analizi M?id?irlii e Degerlendir- | Analizi Ciktist o
asmamalidir. yapilacaktir. st me Ekibi
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Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erigimine

XA sunmalidir.
; Belediye genelindeki faaliyetler ile mali karar ve iglemler Faaliyetler ile mali karar ve
Idareler, faaliyetleri ile mali e 8 Y | Ranar ve 13 islemlere iliskin var olan yazili "
. . mevzuata uygun olarak yiiriitiilmekle birlikte ihtiyag¢ - . . Strateji .
karar ve iglemleri hakkinda h L - KFS | prosediirler gozden gegirilecek . Tim -
KFS 8.1 . duyulan faaliyetlere yonelik prosediirler bulunmaktadir. o . . Gelistirme - Prosediir 31.09.2018
yazili prosediirler . . . .. . . 8.11 ve ihtiyag halinde yeni A Birimler
- e Prosediirlerin yeniden gbzden gegirilmesi ve yeni - [ Miidiirligii
belirlemelidir. L . prosediirler hazirlanip ilgili
prosediirlerin yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
personele duyurulacaktir.
Prosediirler ve ilgili Mevcut durum
dokiimanlar, faaliyet veya Prosediirler, siiregler, is akis semalari, talimatlar ve ilgili makul glivenceyi
KES 8.2 mali karar ve iglemin dokiimanlarda, faaliyet baglama -uygulanma ve sagladigindan yeni
' baslamasi, uygulanmasi ve | sonuglanma asamalari belirlenmis ve uygulamaya bir diizenleme veya
sonuglandirilmasi konulmustur. uygulamaya gerek
asamalarini kapsamalidir. bulunmamaktadir.
Prosediirler ve ilgili Prosediirler ve ilgili dokiimanlar mevzuata uygun Mevcut durum
dokiimanlar, giincel, hazirlanip giincelligi saglanmaktadir. Prosediirler ve ilgili makul glivenceyi
KES 8.3 kapsamli, mevzuata uygun | tiim dokiimanlar personel ekip ¢alismasi ile sagladigidan yeni
' ve ilgili personel tarafindan | olusturulmustur. Bu bilgiler belediyenin ortak paylagim bir diizenleme veya
anlagilabilir ve ulasilabilir alaninda yaymlanmakta ve tiim miidiirliiklerin kalite uygulamaya gerek
olmalidir. dosyalarinda arsivlenmektedir. bulunmamaktadir.
KES 9 Gorevler ayrihgr: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel arasinda
paylastirilmalidir.
5018 sayili kamu mali yonetim ve kontrol kanunu geregi
her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri Meveut durum
Her faaliyet veya mali karar | igin otokontrolii saglayacak sekilde iglerin farkl kisiler . .
. ; - makul giivenceyi
ve islemin onaylanmasi, tarafindan yapilmasi saglanmaktadir. Harcama SIS .
; . g . T .. sagladigindan yeni
KFS 9.1 uygulanmasi, kaydedilmesi | yetkililerince, gergeklestirme gorevlileri ve birim taginir O
. . . et : bir diizenleme veya
ve kontrolii gérevleri farkli | kontrol, birim tasinir kayt yetkilileri yaz ile
s . L . L . N uygulamaya gerek
kisilere verilmelidir. belirlenmektedir. Birimlerin her bir isi farkli personele
. L o A bulunmamaktadir.
verilmesine 6zen gosterilerek her personel igin gorev
tanimi ve dagilim gizelgeleri olusturularak yedek
personeller belirlenmistir.
Personel sayisinin Personel eksikligine bagl olarak gérevler ayrilig Personel yetersizligi nedeniyle
yetersizligi nedeniyle ilkesinin tam olarak uygulanamadig1 herhangi bir durum gorevler ayriliginin Risk
gorevler ayriligi ilkesinin s6z konusu degildir. Belediye birimlerinin personel KES uygulanamadig1 durumlarda, Strateji Belirleme ve | Risk Kontrol
KFS 9.2 tam olarak uygulanamadigi | ihtiyaci olustugu zaman, gerekli ihtiyaglari Insan durumun Risk Kontrol Gelistirme - . . Gerektiginde
. S Je o S T . 9.21 - . © s A Degerlendir- Matrisi
idarelerinyoneticileri Kaynaklar1 ve Egitim Midiirligiine iletilmektedir. Matrisine kaydedilmesi, diger Midurlugii me Ekibi

risklerin farkinda olmali ve
gerekli 6nlemleri almalidir.

Gorevlendirmeler, yeni personel temini (sozlesmeli
personel veya nakiller) ile giderilmeye ¢aligilmaktadir.

ek kontrollerle giivence altina
alinmasi saglanacaktir.
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personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmalidir.

birim yoneticileri tarafindan

saglanacak ve yonetim bilgi

sistemleri iizerinden gerekli
degisiklikler yapilacaktir.

KFS 10 Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Yoneticiler tarafindan mevcut mevzuatlar ¢ergevesinde
- L N Mevcut durum
P R gerekli kontroller yapilmaktadir. Tiim birimlerin is akis - .
Yoneticiler, prosediirlerin . A, . makul giivenceyi
- e . semalart gikartilmis olup bu islemlerin isleyis stireglerine RIS .
etkili ve siirekli bir sekilde . ; sagladigindan yeni
KFS 10.1 y . dikkat edilerek calisma ve kontroller yapilmaktadir. O
uygulanmasi i¢in gerekli birimleri find Klostirilen &d bir diizenleme veya
kontrolleri yapmalidir, Har(_:ama Hrmerl tarafin an gergex estirtlen odeme uygulamaya gerek
’ emri belgeleri evrak ve ekleri Mali Isler Mudiirliigii On bulunmamaktadir
Mali Kontrol Birimi tarafindan yapilmaktadir. '
Belediyemizde yapilan tiim is ve islemler birim
yoneticilerinin incelemesi ve onayindan gegmektedir.
Personelin is ve islemlerinde paraf, imza, onay gibi evrak
Yoneticiler, personelin is ve | takibi hiyerarsik kontrollerle izlenmekte, is ve islemleri Mevcut durum
islemlerini izlemeli ve onaylayan yoneticiler yapilan bu kontroller sirasinda makul giivenceyi
KES 10.2 onaylamali, hata ve tespit edilen hatalar1 geri bildirerek diizeltme yoluna sagladigidan yeni
’ usulsiizliiklerin giderilmesi | gitmektedir. Riskli alanlarla ilgili periyodik zamanlarda bir diizenleme veya
icin gerekli talimatlar birimler kendi igerisinde toplant1 yaparak alinacak uygulamaya gerek
vermelidir. onlemlerle riskleri minimuma indirmeye bulunmamaktadir.
¢aligmaktadirlar. Mevcut mevzuat hiikiimlerine
dayanilarak saptanan usulsiizliiklerle ilgili yasal siiregler
isletilmektedir.
KFS 11 Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli énlemleri almalidir.
Personel yetersizligi, gegici
veya siirekli olarak gorevden Yeni bilei sistemine geci
ayrilma, yeni bilgi Belediyemizde faaliyetlerin siirekliligine engel durum e geets,
h T . .. .. o . . yontem ve mevzuat :
sistemlerine ge¢is, yontem s6z konusu oldugunda, gérevden ayrilan iist ve orta o T Insan Kaynaklar . .
[ . PR o S KFS degisiklikleri gibi konularda D Tim Egitim oo
KFS 11.1 | veya mevzuat degisiklikleri | diizey yoneticilerinin yerine ivedilikle yeni yoneticiler S - ve Egitim - = Gerektiginde
. S e - PR 11.1.1 | personelin intibakini saglamak P, Birimler Dokiimanlari
ile olaganiistii durumlar gibi | atanmakta, degisen mevzuat diizenli takip edilmekte, Miidirlagi
. R, - ; . e ve hizlandirmak amaciyla
faaliyetlerin siirekliligini faaliyetlerin gergeklesmesinde siireklilik saglanmaktadir. e :
: egitim diizenlenecektir.
etkileyen nedenlere kars1
gerekli 6nlemler alinmalidir.
Gerekli hallerde usuliine Hef yil tiim yoneticilere vekale.:‘t edecek k1§141e_r . Her y1l ve gerekli hallerde Strateji . Gorev Tanimi
- belirlenmekte, ayn1 zamanda tiim personel igin gorev KFS . g .. Tiim B Her Y1l Kasim
KFS 11.2 | uygun olarak vekil personel = . . PR A gorev tanimi ve dagilim Gelistirme .- ve Dagilim
% . g tanimi ve dagilim gizelgelerinde her bir is igin ilgili 1121 . — . . A Birimler . . Ay
gorevlendirilmelidir. h - . cizelgeleri revize edilecektir Miidirlagi Cizelgeleri
personel yerine yedek personel belirlenmistir.
Gorevinden ayrilan personelin
yurittigii gérevin dnemlilik
Gorevinden ayrilan derecesine gore gerekli
P ersonellm_, 1§ veya Gorevinden ayrilan personel is durumunu ve gerekli b(.)'.lgel? n d‘e 19§re(iek seklld§ Strateji
islemlerinin durumunu ve P S goreviyle ilgili Gorev Devri .
- S bilgileri sozlii olarak vermektedir. Uzerine kayitl Gelistirme . . :
gerekli belgeleri de iceren . . I . KFS Rapor Formu hazirlatilip e Tiim Gorev Devri
KFS 11.3 . bulunan demirbaslarin devredilmesi igin gerekli . . . Miidirlagi / . 31.06.2018
bir rapor hazirlamasi ve bu - - . . 11.3.1 yerine gorevlendirilen o Birimler Rapor Formu
N S tutanaklar diizenlendikten sonra demirbaslarin devri - - - Bilgi Islem
raporu gorevlendirilen personele teslim edilmesi T
yapilmaktadir. Midiirlagii
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KFS 12 Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir.
*Bilgi Islem Miidiirliigii giivenlik politikalari
cercevesinde Kurumsal Ag Giivenlik duvar ve ilgili
giincel Anti viriis programlari ile gerekli ve yeterli tedbir
Bilgi sistemlerinin alinmaktadir. Mevcut durum
stirekliligini ve *Server sistem odas: giivenlik kameras: ile makul giivenceyi
KES 12.1 giivenilirligini saglayacak izlenmektedir. Sistem odasia girisler sifre ve yetkili sagladigindan yeni
' kontroller yazili olarak personel tarafinda yapilmaktadir. Yedekleme sistemi bir diizenleme veya
belirlenmeli ve kurulmus olup, biitiin sunucularin yedegi alinmaktadir. uygulamaya gerek
uygulanmalidir. Sunucularin herhangi birimde sorun oldugunda yedegine bulunmamaktadir.
doniilmektedir. Gerekli yazili prosediirler belirlenmistir.
*Biitiin sistemlerin periyodik bakim ve giincellemeleri
stirekli yapilmaktadir yapilmaya devam edilecektir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi Belediyemizde kullagllqn_ bilgi yoOnetim sisteminde
girisi ile bunlara erisim modiiller bazinda veri girisi, sorgllarpa ve r.aporlfirr{a
konusunda yetkilendirmeler k}ﬂ‘la'n‘lcl taniml olgr.ak isletilmektedir. Yerl ve bilgi ) '
yapilmali, hata ve girisi ile bunle}ra erisim konusunda yetkllen(_h‘rmelgr _ Yg_zlhn} sistemlerine yapilan o
KFS12.2 | usulsiizliiklerin énlenmesi, y;}plll"mstlr. Tim kullaﬂmcl‘lar prog'ram.lara kisisel sifre ile KFS girislerin, sorgulamalarmn ve Bl.l.gl..ls!in} Rapor Ciktilar | Gerektiginde
tespit edilmesi ve glrebllmekE§ yapilan Eum 1§lemler1n }<1m taraflndaq 12.2.1 | alinan glktilarln raporlanmast Miidirlagi
diizeltilmesini saglayacak kayd_efhldllgl_ veya degisiklik yapll_dlgl izlenmektedir saglanacaktir
mekanizmalar yetkisiz erlslrpler engellepmekFedlr. deta ve o
olusturulmalidir usulsiizliiklerin, tespit edilmesi amaci ile yapilan islerin
’ log kayitlar1 tutulmaktadir.
Bilisim yonetimine yonelik Belediyemizde Web, ortak
idareler bilisim yonetisimini glar_l,.mail, telefon, Olgu Yo6netim Bilgi Sistemi gibi ) ) o
KFS12.3 | saglayacak mekanizmalar iletisim kanallar1 ve programlar aktif olarak KFS Talep modiilii hizmeti Bilgi Islem Talep modiilii 31.12.2018
' kullamilmaktadir ve siirekli takibi saglanip aksaklik 12.3.1 alinacaktir. Miidirlagi ciktist "

geligtirmelidir.

oldugu durumlarda ilgili miidiirliikle goriisiilerek
giderilmesi saglanmaktadir
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4- BILGI VE ILETIiSIM

i P Sorumlu Birim Isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Eylem Ongoriilen Eylem veya Tamamlanma
Kod No Standardi ve Genel Sarti NUBHELE DU Kod No Eylemler ;EZES;}:]T :i Ya:gpil:?:]ak ST Tarihi G
Bis 13 Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve calisanlarimin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir
bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Kurum i¢i yatay ve dikey
. iletisimi saglikli hale getirmek
Yatay ve dikey i¢/dis iletisim web, ortak alan, mail, ve kurumun disa doniik i K W
. énetim bilei si i oibi cesitli iletisi ; L nsan Kaynaklart N .
idarelerde, yatay ve dikey ic telefon, yonetim bilgi s1sFemlef1 gibi (;e$1t11"116t1$1m BiS yiiziinde siirekli iyilestirme ve Egitim Tum Egitim 28.02.2018
iletisim ile dis iletisimi kafla}la{l ve programlari ile saglanmustir. Tim 13.1.1 saglamak tizere bireysel Mii diigr Jigi Birimler Dokiimanlart o
BIS 13.1 | kapsayan etkili ve sirekli | Toutiuklere kumumda kullamlacak Toplant Tutanak iletisim, motivasyon gibi
bir bilgi ve iletigim sistemi | 1o s Soncert HIFIE VE UYBUallaya bas afmisi- konularda egitim programlart
Birim i¢i ve birimler arasi periyodik toplantilar i i
olmalidir. diizenlenecektir.
' yapilmaktadir ve toplant: tutanaklari ile kayda -
gecilmektedir. BiS Yapilacak galismalarda ekip ) Ekip Calisma .
1311 ¢aligmalarina 6nem Tiim Birimler Ranorlart Stirekli
- verilecektir P
Yoneticinin ve personelin ihtiya¢ duydugu gerekli
bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz yapma imkani
Yoneticiler ve personel, sunacak sekilde ihtiyaca gore ¢alismalar yapilmaktadir.
gorevlerini yerine Yonetim Bilgi Sistemi 12.02.2015 Tarihinde giincelleme BiS Bilgi yonetim sistemi ile Bilai islem Yonetim bilgi
BiS 13.2 getirebilmeleri igin gerekli | yapilarak siirekli hale getirilmistir. 01.06.2016'da e-imar 1321 Cografi Bilgi Sistemleri Mﬁ%iﬁrslﬁ‘ii sistemi rapor 31.12.2018
ve yeterli bilgiye zamaninda | yaymlanmistir. Plan tadilatlart CBS ile uyumlu olarak - entegrasyonu saglanacaktir. g ciktist
ulagabilmelidir. veri tabaninda bulunmaktadir. Karar Destek Sistemi
olusturulmustur ve gelistirilmektedir giincelleme
calismalar1 devamli yapilmaktadir.
*Bilgilerin dogru, giivenilir, tam, kullanigh ve
anlasilabilir olmasi i¢in birimler faaliyet alanlari ile tiim
sunumlarla ilgili verilerin periyodik olarak
giincellenmesi saglanmaktadir.
Bilgi 1§lerp ugermdekl kontroller (Bilgisayar girisi Meveut durum
yapilan verilerin kullanima hazir olup olmadiklarinin test - .
o N N - . . makul giivenceyi
Bilgiler dogru, giivenilir, edilmesi, iglemlerin rakamsal olarak sasladizindan veni
BiS 13.3 tam, kullanish ve muhasebelestirilmesi vb.) siirekli yapilmaktadir. agadis Y
o T\ e . . ’ bir diizenleme veya
anlasilabilir olmalidir. Veri -bilgi giris yetkilendirmeleri yapilmaktadir ve
T . . uygulamaya gerek
stirekli giincellenmektedir. Kurumda ¢alisan ya da yeni
. A ; o bulunmamaktadir.
baslayan personelin belediye bilgi sistemi yetkileri
sinirlandirilmustir.
*Giivenligin artirilmasi amaciyla basit olan kullanici
parolalart daha da karmasik hale getirilerek 6 aylik
periyotlarla giincellenmesi saglanmaktadir
Yoneticiler ve ilgili Ust yoneticilerin ve yetkilendirilmis personelin Mevcut durum
personel, performans - . . - .
L performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile makul giivenceyi
; programi ve biitgenin kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda sagladigindan yeni
BIS 13.4 uygulanmasi ile kaynak

kullanimina iligkin diger
bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.

erigilebilmektedir ayn1 zamanda Karar Destek Sistemi
gelistirilmistir. Gerektiginde giincellemeler
yapilmaktadir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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Y 6netim bilgi sistemi, BIiS Stratejik Plan ve Performans Bilgi fslem Gglt{itg:le Program 31122018
yonetimin ihtiyag duydugu 1351 modiili gelistirilecektir Miidiirliigii Mii d?irlii'ii Ciktist "
BiS 13.5 gerekli bilgileri ve raporlar1 | Yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgiler ve raporlar P Tve Yoneticil £
' tiretebilecek ve analiz trretilebilmekte ve devamli giincelleme yapilmaktadir. ; [ ersonetve roneticiiere Insan Kaynaklar1 <.
. BIS bilgiyi olusturma, raporlama D Egitim
yapma imkani sunacak . ve Egitim S 28.02.2018
. 135.2 ve analiz etme konularinda JRT Dokiimanlari
sekilde tasarlanmalidir. . . . Miidiirliigii
egitimler verilecektir.
*darenin misyon, vizyon ve amaglari ¢ercevesinde yillik
Yoneticiler, idarenin performans hedeflerini hazirlayan miidiirlikler birim Mevcut durum
misyon, vizyon ve amaglar1 | ¢alisanlar ile durumu paylasmaktadir. makul giivenceyi
BiS 13.6 cergevesinde beklentilerini | *Yoneticiler personele belediyemizin vizyon ve amaglart sagladigindan yeni
' gorev ve sorumluluklari dogrultusunda gorevlendirmektedir ve verilen gorevler bir diizenleme veya
kapsaminda personele tutanaga gegirmektedirler. uygulamaya gerek
bildirmelidir. *Misyon, vizyon ve temel kalite politikasi tiim birimlere bulunmamaktadir.
cerceveletip asilmistir ve web sayfamizda yaymlanmistir.
*Belediyemiz birimlerince kullanilmakta olan elektronik
iletisim araglari ve kurumsal iletisim yontemleri en alttan
en liste tim ¢alisanlarin degerlendirme, Oneri ve
Idarenin yatay ve dikey sorunlarini iletebilmelerine uygundur. ml\:lillf utlsg;g? ;
) iletisim sistemi personelin *Personelin degerlendirme, 6neri ve sorunlarini saglads ,gm dan gni
BIS 13.7 degerlendirme, oneri ve belirlenebilmesi i¢in oneri ve sikayet kutusu, anket bi rg diiz é’; leme \};e a
sorunlarini iletebilmelerini | calismalari, yiiz yiize goriismeyi saglayacak toplantilar uvaulamava ere}l/(
saglamalidir. stirekli yapilmaktadir. by? m rr)1/ k% dir
*Personel oneri sistemi olarak ‘Olmazsan Olmaz’ Projesi wiunmamaxtadir.
gergeklestirilmistir.
*Caligtaylar diizenlenmektedir.
BiS 14 Raporlama: Idarenin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
idareler. her vil. amaclart Belediyemiz orta - uzun vadeli amag hedef ve Mevcut durum
hedefler,i strgte"ileri glar, stratejilerini, stratejik plan, her yil i¢in olusturulan ve o makul giivenceyi
BiS 14.1 Varllklarly "kﬁ:n lﬁli,ikleri ve yilki hedefleri igeren performans programlar ile sagladigindan yeni
' erforma;lzu rooramlarim yiikiimliiliiklerini, mevzuatinda belirtilen hususlar bir diizenleme veya
Eamuo naIa)l 1l§1amah dir gergevesinde hazirlamakta ve kamuoyu ile uygulamaya gerek
yuna ag ) paylagmaktadir. bulunmamaktadir.
Idareler, biitgelerinin ilk alt: Mevcut durum
aylik uygulama sonuglari, makul giivenceyi
BiS 142 ikinci alt1 aya iligkin Biitge Gergeklesme Raporu internet sayfamizda sagladigindan yeni
’ beklentiler ve hedefler ile yayinlanmaktadir. bir diizenleme veya
faaliyetlerini kamuoyuna uygulamaya gerek
aciklamalidir. bulunmamaktadir.
Faalivet sonuclart ve *Mevzuat geregi her yil belediye faaliyetlerini, Mevcut durum
de“er};en dirmgler idare performans hedef ve gergeklesme sonuglarini igerecek makul giivenceyi
BiS 143 fa agli et raporunda sekilde hazirlanan idare faaliyet raporu Nisan ayinda sagladigindan yeni
' S5 tgri lmeﬁi ve belediye meclisine sunulmaktadir. Faaliyet raporu bir diizenleme veya
gu rulmalidir onaylandiktan sonra kurum web sayfasindan uygulamaya gerek
yu ) yayimlanarak kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. bulunmamaktadir.
Faaliyetlerin gozetimi *Kurum diizeyinde yapilan ¢alismalar i¢in yatay ve dikey
amactyla idare iginde yatay | Yazismalar yapilmaktadir. . .
ve dikey raporlama agi *Her birimde, birim faaliyet raporu siirecini yiiriitecek bir Mevcut durum
azili olarak belirlenmeli personel belirlenmis ve gorevlendirilmistir. Ilgili personele makul giivenceyi
BIS 14.4 girim ve personel gérev],eri hazirlanacak raporlarla ilgili bilgilendirme egitimleri sagladigindan yeni

ve faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.

verilmis ve ilgili birim koordinasyonu ile ¢alisiimaktadir.
*3 ayda bir stratejik plan ve performans programi izleme
raporlari ve tiim siireglere ait aylik veri analizleri takip
edilmektedir. Ayda bir ara rapor ve yilda bir de y1llik rapor
iist yonetime sunulmaktadir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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BiS 15 Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, smiflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Kay1t ve dosyalama Devlet Arsivleri Genel
Miidiirliigiiniin belirledigi standart dosya planma uygun . Meveut birim ve kurum o .
yapilmaktadir. Elektronik ortam (EBYS) ve BIS arsivleri elektronik arsiv Bl.l.gl..ls{e,r? _Tim Sistem Ciktist 31.12.2019
Kayit ve dosyalama sistemi, | dokiimanlarin arsivlenmesi seklinde 1511 sistemine aktarilacaktir Miidiirlig Miidiirlikler
elektronik ortamdakiler gergeklestirilmektedir. Elektronik ortamda sayisal
BiS 15.1 dahil, gelen ve giden evrak | platformlarda iretilen dokiimanlari sisteme dahil ederek
ile idare i¢i haberlesmeyi stireci baslatmaktadir. Bu siirecte dokiiman olusturulmasi
kapsamalidir. ve ilgili dokiimanla gergeklestirilen tiim islemlerin bitip BiS Siire o
. . . . ¢ tabanli yazilim altyapisi Bilgi Islem .
arsivlenmesine kadar gecen tiim adimlari _ka_p.sayan. bir alt 15.1.2 olusturulacaktr. Miidiirliigii Sistem Ciktist 31.12.2019
yap1 kurulmus olup, mevcut durumun gelistirilmesi ve
kullanim kolaylig1 i¢in ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.
Kayit ve dosyalama sistemi Meveut durum
yitv ya Kayit ve dosyalama sistemi, standart dosya sistemi makul giivenceyi
kapsamli ve giincel olmali, P PN e DI .
; L EBYS iizerinden tiim birimlere uygulanmistir. Y6netici sagladigindan yeni
BIS15.2 yonetici ve personel - . o o
o ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir. bir diizenleme veya
tarafindan ulasilabilir ve . AP, -
. o Giincelligi siirekli olarak saglanmustir. uygulamaya gerek
izlenebilir olmalidir.
bulunmamaktadir.
* Kayit ve dosyalama sistemine erigim ve kullanim
yetkileri tanimlanmustir. Kisiye 6zel yetki ve sifreleme
verilmekte olup, yetkilendirme islemleri de yetkili
Kay1t ve dosyalama sistemi, | kisilerce yapilmakta ve takip edilmektedir.
; kisisel verilerin giivenligini | Yetkilendirme siireci ile kimin hangi yetkiye sahip olup
BIS 15.3 < - :
ve korunmasini olmayacagi belirlenmektedir.
saglamalidir. *Dogal afet, yangin vb. durumlarda evrak ve bilgi kayb1
yasamamak adina veriler anlik olarak yedeklenmektedir.
*Felaket kurtarma merkezi kurulmus olup, 4 ayr1 yerde
yedekleme yapilmaktadir.
Belediyemizde Kayit ve dosyalama sistemi; Bagbakanlik
Standart Dosya Plan Genelgesi 2005/7, Devlet Arsiv Mevcut durum
Kavit ve dosvalama sistemi Hizmetleri Hakkinda Y6netmelik, Bagbakanlik makul giivenceyi
; Y J0SY Elektronik Belge Standartlar Genelgesi(2008/16), sagladigindan yeni
BIS 154 belirlenmis standartlara . P larak o
uygun olmalidir Elektronik Belge Yonetimi Standaydlna uygun olaral bir diizenleme veya
Y ’ tasarlanmugtir ve Standart Dosya Sistemi EBYS uygulamaya gerek
tizerinden tiim birimlere uygulanmistir. Personele gerekli bulunmamaktadir.
egitimler verilmis ve bilgilendirmeler yapilmistir.
Evrak kayit sistemi belediye otomasyon sistemine
entegre olarak kullanilmakta olup, Elektronik Belge
Gelen ve giden evrak Yonetim (EBYS) sisteminde, kurum digindan gelen
zamaninda kaydedilmeli, evraklar genel evrak birimi personelleri tarafindan Gelen evraklarla ilgili Kamu ‘
Bis 155 | Standartlara uygun bir sisteme kaydedilmekte ve diger birimlere havale 1551 | Elektronik Posta adresi aktif | D&l Islem Sistem Ciktist | 31.04.2018
sekilde siniflandirilmali ve | edilmektedir. Kurum i¢i yazigmalarda evrak, evraki edilecektir Midiirliigii
arsiv sistemine uygun olarak | olusturan personel tarafindan sisteme kaydedilerek ilgili '
muhafaza edilmelidir. yerlere sistem iizerinden havale edilmektedir. EBY'S
sistemi kullanictya Standart Dosya Plani’na uygun
kaydedip ve simiflandirilarak arsivlenmektedir.
Idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandirilmast,
) korunmast ve erigimini de Arsiv ve Dokiimantasyon Sistemi standartlara uygun BiS Dijital arsive gegis Bilgi fslem
BIS 15.6 kapsayan, belirlenmis olarak olusturulmus olup entegrasyonu ve gelistirilmesi 15.6.1 saglanacakirr. Miidiirliigi Sistem Ciktist 31.12.2019

standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

icin caligmalar siirdiiriilmektedir.
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BiS 16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
657 sayili Kanun, 5237 TCK, 4483 sayili Kanun, 3628
sayili Kanun, 5271 CMK Kanun, 4?82 sayil1 Kanun, Meveut durum
I Devlet Memurlarmin Sikayet ve Miiracaatlar1 Hakkinda - .
Hata, usulsiizliik ve - . ; makul giivenceyi
A Yonetmelik hiikiimleri uygulanmaktadir. Kurum oS .
; yolsuzluklarm bildirim A . . .. . sagladigindan yeni
BIS 16.1 . P . personeli Oneri ve Sikayet sistemini kullanarak ayrica ilk Lo
yontemleri belirlenmeli ve . - PR ; bir diizenleme veya
miiracaat, cagri merkezi, CIMER, BIMER, telefon, e-
duyurulmalidir. o uygulamaya gerek
posta, sms, sorun var m1 hattr gibi araglar kullanilarak bulunmamaktadir
hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar bildirebilmektedir. Bu b '
araglar personele duyurulmustur.
Sug teskil eden konularda 4483 sayili memurlar ve diger
kamu gorevlilerinin yargilanmasi hakkinda kanun
- . o S Mevcut durum
P co hiikiimleri, devlet memurlar1 disiplin amirleri - .
Yoneticiler, bildirilen hata, . L . P Lo makul giivenceyi
- yonetmeligi hiikiimleri ve kurum igi disiplin amirleri e .
; usulsiizliik ve yolsuzluklar . AP . sagladigindan yeni
BIS 16.2 h .| yonetmeligi hiikkiimleri uygulanmaktadir. Kapsamli ve Lo
hakkinda yeterli incelemeyi Ii incel Kanl X . i bir diizenleme veya
apmalidir yeterli inceleme Bagskanlik Makami onayi ile Teftis uygulamaya gerek
y ' Kurulu Mudiirliigi tarafindan yapilmaktadir. Kurumda
Lo L e . bulunmamaktadir.
calisan iggiler i¢in toplu is so6zlesme hiikiimleri
uygulanmaktadir.
Hata, usulsiizliik ve Mevcut durum
K oo Memurlar i¢in 657 Sayili Kanun hiikiimleri, isgiler i¢in makul giivenceyi
; yolsuzluklar: bildiren toplu s6zlesme hiikiimleri uygulanmaktadir sagladigindan yeni
BIS 16.3 personele haksiz ve ayirimei P i ve ) gadig y

bir muamele
yapilmamalidir.

Degerlendirmeler herkes i¢in adil, esit mesafede ve gizli
olarak yapilmaktadir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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5- iZZLEME

belirlenmeli ve bir eylem
plani gergevesinde
uygulanmalidir.

oneriler belirlenmektedir ve i¢ kontrol sisteminin
gelistirilebilmesi igin gerekli onlemler alinmaktadir.

i . Sorumlu Birim isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Eylem Ongoriilen Eylem veya Tamamlanma
Kod No Standardi ve Genel Sart1 AL P Kod No Eylemler veya C?llsma. Yap_ll_acak AL Tarihi SOklens
grubu iiyeleri Birim
is 17 I¢ kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
I¢ Kontrol Eylem Planinda éngbriilen eylem ve
gerceklesme sonuglart 6 ayda bir izlenmekte ve
raporlanmaktadir. i¢ Kontrol Sisteminin degerlendirmesi
ise yilda bir defa olmak tizere Strateji Gelistirme
I¢ kontrol sistemi, siirekli Miidiirliigii tarafindan soru/anket formlar tiim harcama Mevcut durum
izleme veya 6zel bir birimlerine génderilmekte ve formalarin doldurulmasi makul glivenceyi
is17.1 degerlendirme yapma veya | saglanmaktadir. Ayn1 zamanda soru formu sonuglari, i¢ sagladigimdan yeni
’ bu iki yontem birlikte denetim dis denetim sonuglari, 6n mali kontrole iligkin bir diizenleme veya
kullanilarak veriler, talep ve sikayetler gibi bilgiler Strateji Gelistirme uygulamaya gerek
degerlendirilmelidir. Miidiirliiga tarafindan ilgili birimlerden toplanir ve bulunmamaktadir.
degerlendirme raporu hazirlanir. Degerlendirme
sonucundaki rapor; Izleme ve Yonlendirme Kurulu ile
Ust Yonetime sunulmakta ve Maliye Bakanligina
gonderilmektedir.
I¢ kontroliin eksik yonleri I¢ kontrol sisteminin yeterliligi ve eksik yonlerinin
- - o o Mevcut durum
ile uygun olmayan kontrol degerlendirilmesi i¢in Uyum Eylem Planimiz 6 aylik makul siivencevi
yontemlerinin belirlenmesi, | periyotlar ile izlenmekte ve raporlanmaktadir ayni sa‘alagl ,glr;ll mecegni
iS17.2 bildirilmesi ve gerekli zamandan her yil I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme agadig M
- . . . .o bir diizenleme veya
onlemlerin alinmasi Raporu hazirlanmaktadir. Kontrol faaliyetleri ve diger uvqulamaya gerek
konusunda siire¢ ve yontem | planlanmus isler; zaman iginde diizgiin isleyip islemedigi Yy yag
. g N A . bulunmamaktadir.
belirlenmelidir. diizenlenen raporlar gergevesinde izlenmektedir.
Belediyemizde I¢ Kontrol Sisteminin degerlendirilmesi
I¢ kontroliin igin yapilan anket tiim baskan yardimcilar1 ve birim ; . . .
; degerlendirilmesine idarenin | yoneticileri tarafindan doldurulmaktadir yine is - Ie antrol S1ste1p1 St.r at.ejl Tim
IS17.3 S .. - . Lo e D Degerlendirme Anketi her yil Gelistirme . Anket Formu | Her Yil 1 Kez
birimlerinin katilim1 degerlendirme siirecinden {ist yonetici, birim yoneticileri 17.3.1 \Imava devam edecektir Miidiirliizi Birimler
saglanmalidir. ve i¢ kontrol birim sorumlularmin katilim ile yaprimaya devam edece uduriugu
degerlendirme toplantilart yapilmaktadir.
Ig kontroliin I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi yapilirken
degerlendirilmesinde, ¢ Eerenciriimest yap Mevcut durum
o 7 | toplantt ve anketlerle yoneticilerin goriisleri alinmakta, . .
yoneticilerin goriisleri, kisi TR, .7 . o makul giivenceyi
- - ¢esitli yontemlerle oneri ve sikayet kutusuna iletilen SR .
; ve/veya idarelerin talep ve - N . - . sagladigindan yeni
IS17.4 S A talep ve sikayetler degerlendirilmekte, i¢ ve dig denetim P
sikayetleri ile i¢ ve dig . . . bir diizenleme veya
- sonucunda diizenlenen raporlar incelenmekte ve tiim bu
denetim sonucunda - ) . . . . uygulamaya gerek
- . veriler konsolide edilerek i¢ kontrol sistemi
diizenlenen raporlar dikkate serlendi hazirl K bulunmamaktadir.
almmalidir. degerlendirme raporu hazirlanmaktadir.
i¢ kontroliin Mevcut durum
degerlendirilmesi sonucunda | I¢ Kontrol sistemi degerlendirme galimalar1 sonucunda, makul giivenceyi
iS175 alinmasi gereken dnlemler giiclii yonler, iyilestirmeye agik alanlar, eylemler igin sagladigindan yeni

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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is 18 I¢ denetim: Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
ic denetim faaliveti | I¢ denetim faaliyeti IDKK tarafindan yaymlanan Meveut durum
Igenetim Koor di};as gn standartlara uygun sekilde yiiriitiilmektedir. Teftis makul glivenceyi
iS 18.1 Kurulu tarafindan bylirl nen Kurulu ve I¢ Denetim Birim Bagkanlig ayr idari sagladigindan yeni
’ st;lr:z;tlara uvaun beir NN birimler seklindedir. ICDEN sistemi kullanilarak IDKK bir diizenleme veya
. ra uygun bi Kamu I¢ Denetim Mevzuatina uygun olarak galismalar uygulamaya gerek
sekilde yiirtitiilmelidir. -
) yuriitiilmektedir. bulunmamaktadir.
I¢ denetim sonucunda idare | ICDEN yazilimi izleme faaliyetini zorunlu kildigindan ml\é/lllfl\.:lc uisgrrllé? ;
tarafindan alimmasi gerekli | izleme sistemi olusturulmustur. I¢ Denetim Raporu; aslad: fgm dan yni
iS18.2 goriilen 6nlemleri iceren Baskan, Tlgili Baskan Yardimcilar1 ve Strateji Gelistirme SagTadls ¥e

eylem plani hazirlanmali,

uygulanmali ve izlenmelidir.

Miidiirliigii ile paylasiimaktadir. Eylem planlart
izlenmekte ve sonuglar1 gézlenmektedir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




